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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE EL ESPINAR
ILMO. SR.ALCALDE

Asunto: Presunta construccion ilegal / Inactividad

IImo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.I. una vez recibido el informe solicitado en relacion
con el expediente que se tramita en esta Institucion con el nimero 938/2025, referencia a
la que rogamos haga mencidn en ulteriores contactos que llegue a tener con nosotros.

Como recordara, el motivo de la queja hace alusién a las presuntas irregularidades
cometidas en la ejecucion de obras en la parcela sita en calle XXX, con referencia
catastral XXX, en La Estacion de EI Espinar (Avila), consistente en la construccion de
una edificacién adosada al lindero, que, segun manifestaciones del autor de la queja,
incumple las determinaciones relativas a retranqueos, altura o alineaciones, previstas en la
normativa urbanistica municipal.

Afirma el reclamante que dicha problematica es conocida por ese Ayuntamiento
ante el que se han presentado diversos escritos de denuncia, con fecha de registro de
entrada el 4 de noviembre de 2024, el 23 de enero, 25 de febrero y 24 de marzo de 2025,
sin que a la fecha de presentacion del escrito de queja ante esta Defensoria, se hubiere
recibido respuesta alguna ni restablecido la legalidad urbanistica alterada.

Admitida la queja a tramite e iniciada la investigacion oportuna, se le solicito
informacidn en relacion con las cuestiones planteadas en aquella. En atencidn a dicha
peticion y después de dos reiteraciones de la misma, se remitio por esa entidad local un
informe emitido por los servicios técnicos municipales, en el cual se hacen constar las
actuaciones de investigacion, averiguacion e inspeccion en materia urbanistica, llevadas a
cabo por el consistorio respecto a las obras ejecutadas en la parcela referenciada y los
expedientes administrativos tramitados al respecto (Decretos XXX/2020, XXX/2023,
XXX/2024 y XXX[2024).

Ese Ayuntamiento concluye que actué conforme a derecho, cumpliendo con su
obligacion de inspeccionar, investigar y comprobar los hechos denunciados, en ejercicio
de sus competencias en materia de disciplina urbanistica. Como resultado de dichas
actuaciones, y segun se desprende del informe emitido por el arquitecto municipal, las
obras objeto de denuncia son conformes con la normativa urbanistica aplicable y cuentan
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con la preceptiva licencia municipal, no existiendo indicios suficientes que justifiquen la
incoacion de un procedimiento sancionador, procediendo en consecuencia el archivo de
las denuncias presentadas.

Respecto a la construccion que no cumple con el retranqueo establecido, el
Ayuntamiento da por acreditado, mediante la ortofotografia existente, que la misma fue
ejecutada hace mas de ocho afios, habiendo transcurrido el plazo legal de prescripcion
para el ejercicio de la potestad de restauracién de la legalidad urbanistica.

Sobre la denuncia relativa a la altura del cerramiento se pone de manifiesto en
dicho informe que considerando la malla que sobresale al cerramiento, efectivamente
supera la altura de 2,40 m. pero la norma de aplicacion (articulo 126.2 del PGOU)
dispone que: “En los linderos entre parcelas, tendrdn un cerramiento macizo de 2,40
metros de altura maxima, medidos desde la cota del lindero mas bajo ”; considerando, en
definitiva, que la medida de 2,40 m. en cerramiento macizo, con variaciones de medida no
sustanciales, es cumplida por el cerramiento ejecutado.

A la vista de lo informado, procedemos a formular las siguientes consideraciones:

En primer lugar, analizada la documentaciéon obrante en el expediente, debemos
comenzar sefialando que las competencias de proteccion de la legalidad urbanistica que
ostenta ese municipio en virtud de la legislacion de régimen local y de la Ley 5/1999, de 8
de abril, de Urbanismo de Castilla y Ledn, parece que han sido ejercidas por ese
Ayuntamiento de El Espinar (Segovia) mediante las actuaciones realizadas de vigilancia,
investigacion y comprobacion del cumplimiento de la normativa urbanistica. Al respecto,
debemos advertir que esta Procuraduria del Comun en el curso de sus investigaciones
debe estar al contenido de los informes que le envian los servicios de la Administracion a
los que, en principio, se les presume veracidad, salvo que puedan aportarse pruebas
irrefutables que permitan desvirtuar la informacion que aquellos contienen.

En definitiva, en base a dichos informes, esta Procuraduria, desde un punto de
vista urbanistico, nada tiene que objetar al respecto, habiendo resultado suficientemente
acreditada la legalidad de lo actuado por esa Administracion local en los informes
técnicos evacuados en el marco de la tramitacion de los expedientes incoados.

Unicamente, es necesario incidir en que la intervencion administrativa y la
adopcion de medidas de restauracion del orden urbanistico infringido es una competencia
irrenunciable, de ejercicio inexcusable, y las dilaciones indebidas en la tramitacion de
procedimientos de restablecimiento de la legalidad y/o sancionadores de la infraccion
urbanistica no son irrelevantes en la medida en que, ademas, pueden provocar la
prescripcién de la infraccion, incluso la caducidad, lo que puede redundar en el ilegitimo
beneficio de los infractores de las normas, y ello en detrimento de la legalidad urbanistica
y del propio municipio y sus vecinos.
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Ahora bien, no ha resultado acreditado que ese Ayuntamiento de El Espinar haya
proporcionado respuesta formal y motivada a los escritos de denuncia presentados por los
ciudadanos (4 de noviembre de 2024, el 23 de enero, 25 de febrero y 24 de marzo de
2025), solicitando la adopcion de medidas de restauracion de la legalidad. Por ello,
debemos recordar que el articulo2l de la Ley39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comdn de las Administraciones Publicas, proclama la
obligacion que tienen las Administraciones Pablicas de dar respuesta expresa a cuantas
solicitudes formulen los administrados. Asi, dispone el apartado 1° del citado precepto
que: “La Administracion esta obligada a dictar resolucion expresa y a notificarla en
todos los procedimientos cualquiera que sea su forma de iniciacion”.

Asimismo, conviene referirse al Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y
Régimen Juridico de las Entidades Locales (ROF), para destacar que su articulo 231.1
establece que: “Las solicitudes que dirijan los vecinos a cualquier organo del
Ayuntamiento en peticion de aclaraciones o actuaciones municipales, se cursaran
necesariamente por escrito, y seran contestadas en los términos previstos en la
legislacion sobre procedimiento administrativo”.

Como V.I. conoce, las obligaciones que derivan del derecho de la ciudadania a una
buena administracion se concretan en la obligacién de dar respuesta a las solicitudes que
se formulen por los administrados, sin perjuicio del contenido material y fundamentacién
juridica que pudiera tener esa contestacion formal.

Este derecho a la buena administracién, configurado actualmente desde una
perspectiva subjetiva como un derecho del ciudadano y no solo como un deber de
actuacion de la Administracion frente a los ciudadanos, fue objeto de analisis en las
XXXVII Jornadas de Coordinacion de Defensorias del Pueblo, celebradas en el mes de
octubre de 2024, en las que fue aprobado un Decéalogo por el Defensor del Pueblo y los
Defensores Autonémicos, en el cual, entre otros aspectos, se destacaba que la falta de
respuesta y la inaccion administrativa ante solicitudes y escritos de los ciudadanos son
incompatibles con la buena administracion.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Leon y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

PRIMERA: Que esa Corporaciéon municipal que V.I. preside proceda a dar
respuesta formal, en el supuesto de que no se hubiere actuado ya en este sentido, a
las denuncias presentadas ante ese Ayuntamiento relativas a la parcela sita en calle
XXX, con referencia catastral XXX, en La Estacion de El Espinar (Avila), al objeto
de cumplir con las exigencias de la normativa reguladora del procedimiento
administrativo que deben guiar su actuacion en sus relaciones con los ciudadanos.
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SEGUNDA: Que en los eventuales sucesivos supuestos que se susciten, por
parte de los servicios administrativos de esa Corporacion municipal, se adopten las
medidas necesarias para garantizar una respuesta formal y motivada a los escritos y
solicitudes que los ciudadanos dirijan a esa Administracion, de conformidad con el
deber legal de resolver expresamente previsto en el articulo 21 de la Ley 39/2015, al
gue se hace mencidn en el cuerpo de la presente Resolucion.

Esta es nuestra resolucién y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma en el plazo de
dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de la
Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucion en la pégina web de esta Institucion, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,
EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomaés Quintana Lopez
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