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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE LEON
ILMO. SR. ALCALDE

Asunto: Transito peatonal/ Pasaje cerrado por obras/ Medidas

IImo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.I. una vez recibido el informe solicitado en relacion
con el expediente que se tramita en esta Institucion con el nimero 812/2024, referencia a
la que rogamos haga mencidn en ulteriores contactos que llegue a tener con nosotros.

Como recordard, el motivo de la queja era la situacion creada en su localidad por el
cierre al transito peatonal de un pasaje ubicado a la altura del n® XXX de la Avenida de
Ordofio Il de ese municipio.

Segun manifestaciones del autor de la queja, el cierre referido —ejecutado por
XXX, titular del pasaje, para realizar en él obras de adecuacion— se llevd a cabo sin
cumplir unas minimas garantias para el transito peatonal y sin respetar los plazos
establecidos. Como consecuencia, el pasaje permanecid cerrado durante meses,
impidiendo el acceso fluido a los establecimientos comerciales ubicados en el mismo y en
sus inmediaciones, y causando notables perjuicios a los vecinos de la zona.

Se desprende del contenido de la queja que, durante este periodo, el Ayuntamiento
no adoptd medidas dirigidas a mantener o facilitar el transito peatonal en la zona, ni dio
respuesta expresa a las numerosas reclamaciones y requerimientos presentados, razén por
la cual se solicito la intervencion de esta Defensoria.

Iniciada la investigacién oportuna, se le solicitd informacion en relacién con las
cuestiones planteadas en aquella.

En atencién a las solicitudes formuladas, se remitieron dos informes de amplio
contenido, en los que se detallan las actuaciones realizadas a raiz de las denuncias
presentadas por el cierre de dicho pasaje.

En primer lugar, se hace constar que, tras las quejas vecinales, el Servicio de
Inspeccion Urbanistica realizé una visita de inspeccion el 7 de junio de 2024, en la que se
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comprobé que las obras seguian en ejecucion, aunque el pasaje se encontraba transitable
en ese momento.

El Ayuntamiento acompafio, ademas, copia del convenio suscrito en 1993 entre la
propiedad del pasaje y la entidad local, por el cual el Ayuntamiento asumia la cesion de
uso del espacio con carécter indefinido y su apertura al pablico, mientras que la propiedad
mantenia la responsabilidad de limpieza, alumbrado y mantenimiento ordinario.

Asimismo, se indica que, como consecuencia de las denuncias recibidas, se
tramitaron varios expedientes administrativos relacionados con la ejecucion de las obras y
la instalacion de andamios en el pasaje. En el marco de uno de ellos, y tras la
correspondiente inspeccion técnica, se emitié un informe de 13 de junio de 2024, en el
que se constataba que el andamio instalado no cumplia las condiciones previstas en el
decreto de autorizacion, vulnerando lo dispuesto en el articulo39 de la Orden
TMA/851/2021, sobre condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion en
espacios publicos urbanizados. Como resultado, se ordend a la empresa responsable la
subsanacion de las deficiencias detectadas, dandose traslado de esta actuacion a la XXX
promotora de las obras y otorgandole el preceptivo tramite de audiencia.

El Ayuntamiento informa también de que se recibieron diversas comunicaciones y
solicitudes de informacion ciudadanas, las cuales fueron incorporadas a los expedientes
de referencia, y que no consta la incoacién de nuevos procedimientos sancionadores ni de
caducidad.

Por ultimo, en relacion con el seguimiento de las obras, el informe precisa que, al
tratarse de una actuacién tramitada mediante declaracion responsable, los plazos de
ejecucion se regulan por el articulo 314.quater del Reglamento de Urbanismo de Castilla
y Leon, que establece un periodo maximo de seis meses desde su presentacion. En este
caso, la documentacién habilitante se presentd el 11 de septiembre de 2023, de modo que
el plazo habria finalizado en marzo de 2024. No obstante, el Ayuntamiento reconoce que
no se inco0 expediente de caducidad ni se formularon requerimientos a la promotora, pese
al incumplimiento del plazo y a las incidencias advertidas durante la ejecucion.

A la vista de la informacién recabada, procede efectuar las siguientes
consideraciones.

En primer lugar, debemos precisar que el Pasaje de Ordofio 11, al que se refiere la
queja, constituye un espacio privado de uso publico que conecta dos de las vias mas
representativas del centro urbano de la ciudad de Ledn: la Avenida de Ordofio Il y la
Avenida de la Republica Argentina. Se trata de un itinerario peatonal cubierto de gran
transito, ya que en sus inmediaciones se localizan numerosos locales comerciales,
entidades bancarias y dependencias administrativas, desempefiando una funcion esencial
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en la movilidad peatonal y en la actividad econémica de esta zona. Por su configuracion y
uso continuado, se integra de hecho en la red de espacios publicos de la ciudad, siendo
percibido por la ciudadania como un elemento estructural del espacio urbano del centro de
la capital.

Su relevancia urbana y funcional explica las consecuencias derivadas de su cierre
durante un periodo prolongado, motivando varias reclamaciones ciudadanas ante ese
Ayuntamiento. La interrupcion del transito peatonal en un punto que articula dos de las
principales arterias del centro de la ciudad provoco afecciones notables a la movilidad
cotidiana y al normal desarrollo de la actividad comercial y administrativa del entorno.
Ademas, la ausencia de medidas alternativas de paso y de una comunicacion municipal
clara y anticipada incremento la percepcion de desatencion y de falta de respuesta, como
pone de manifiesto la presentacién de esta queja.

El caso en cuestion pone de relieve la complejidad que presentan los denominados
espacios privados de uso publico, como pasajes, soportales o plazas interiores, cuya
titularidad privada no impide que estén juridicamente afectados al uso general y al interés
colectivo. Este tipo de espacios cumplen una funcion esencial en la estructura urbana, al
ampliar las zonas de transito peatonal y contribuir a la continuidad y permeabilidad del
tejido urbano. No obstante, su régimen juridico plantea con frecuencia problemas
practicos en cuanto a la delimitacion de competencias, el mantenimiento y el control
administrativo de su uso.

En este sentido, la jurisprudencia del Tribunal Superior de Justicia de Castilla
y Ledn, especialmente la sentencia de 30 de abril de 2008, ha venido reconociendo que la
cesion al uso publico de este tipo de espacios implica la asuncién por parte de los
ayuntamientos de determinadas obligaciones de conservacion y mantenimiento, habida
cuenta del uso colectivo que soportan y del interés general que satisfacen.

Esta doctrina ha sido asumida por esta Institucion, que en diferentes resoluciones?
ha subrayado la necesidad de que los municipios establezcan férmulas de cooperacion
publico-privada, a través de convenios o reglamentos especificos, que aseguren un
adecuado nivel de limpieza, iluminacion, accesibilidad y seguridad, evitando el deterioro
o la desatencion de estas zonas que, aun siendo de propiedad privada, cumplen una
funcién publica indiscutible, como podria ser el analizado

Acello se une que el articulo 25.2.d) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de
las Bases del Régimen Local, atribuye a los municipios competencias en materia de

L Cfr. Resolucion formulada al Ayuntamiento de Burgos en el expediente 1536/2024
(https://www.procuradordelcomun.org/resolucion/5413/espacio-privado-de-uso-publico-mantenimiento-
limpieza-y-conservacion/5/) o Resoluciéon formulada al Ayuntamiento de Zamora en el expediente 71/2024
(https://www.procuradordelcomun.org/resolucion/5413/espacio-privado-de-uso-publico-mantenimiento-
limpieza-y-conservacion/5/).

Procurador del Comun de Castillay Leén
C/ Sierra Pambley n° 4, Ledn. 24003 (Leo6n). Tfno. 987270095
www.procuradordelcomun.org / pccyl.sedelectronica.es


https://www.procuradordelcomun.org/resolucion/5413/espacio-privado-de-uso-publico-mantenimiento-limpieza-y-conservacion/5/
https://www.procuradordelcomun.org/resolucion/5413/espacio-privado-de-uso-publico-mantenimiento-limpieza-y-conservacion/5/
https://www.procuradordelcomun.org/resolucion/5413/espacio-privado-de-uso-publico-mantenimiento-limpieza-y-conservacion/5/
https://www.procuradordelcomun.org/resolucion/5413/espacio-privado-de-uso-publico-mantenimiento-limpieza-y-conservacion/5/

PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

ordenacion, movilidad, trafico y accesibilidad en las vias urbanas, lo que comporta el
deber de garantizar la seguridad y continuidad del transito peatonal en todos los espacios
de uso publico, con independencia de su titularidad.

El cumplimiento de este deber adquiere especial relevancia cuando se ejecutan
obras en entornos urbanos de alta densidad peatonal, como el eje de la Avenida de Ordofio
I, donde la afeccion temporal al trénsito requiere planificacion previa, sefializacion
adecuada y medidas alternativas que mantengan la accesibilidad universal, conforme a los
principios establecidos en la Orden TMA/851/2021.

En este caso, la prolongacién del cierre del pasaje y la ausencia de itinerarios
alternativos durante la ejecucién de las obras evidencian la necesidad de un mayor
seguimiento y control municipal, que asegure que las actuaciones urbanisticas de caracter
privado no menoscaben el uso publico ni la movilidad cotidiana de la ciudadania. En estos
casos, la accion municipal no debe limitarse a autorizar o registrar la declaracion
responsable, sino que debe implicar un seguimiento efectivo del desarrollo de las obras,
especialmente en lo relativo a la ocupacion temporal de este tipo de espacios y a la
adopcion de medidas compensatorias cuando se produce una limitacion prolongada.

Asimismo, conviene resaltar la importancia de la comunicacion con los ciudadanos
afectados, asi como de la obligacién de resolver expresamente los escritos y
reclamaciones presentados, conforme establece el articulo 21 de la Ley 39/2015, del
Procedimiento Administrativo Coman.

Una vez concluidas las obras y restablecida la normalidad en el transito peatonal
de este pasaje, conviene aprovechar la experiencia adquirida para evaluar los
procedimientos municipales aplicables a este tipo de situaciones y, en su caso, introducir
mejoras que refuercen la coordinacion administrativa y la proteccion del uso publico al
que se destinan este tipo de zonas privadas.

En este sentido, podria valorarse la actualizacion de los convenios vigentes o la
definicidn de protocolos de actuacion conjunta entre los distintos servicios municipales
implicados, a fin de garantizar una gestion mas eficaz y coherente de este tipo de espacios
hibridos, cuya presencia en el entramado urbano contribuye de forma decisiva a la calidad
de vida, la accesibilidad y la vitalidad econémica de los entornos en los que se sitdan.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

PRIMERA. Que, por parte de la Corporacion municipal que V.I. preside, se
refuercen los mecanismos de control y seguimiento de las actuaciones urbanisticas
gue afecten a espacios privados de uso publico, de modo que se garantice, en la
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medida de lo posible, la continuidad del transito peatonal y se adopten medidas
adecuadas para minimizar su impacto sobre la movilidad y la accesibilidad urbana.

SEGUNDA. Que, en su caso, se valore la revision y actualizacion del convenio
de cesion del pasaje al que se alude en esta queja, adaptandolo al marco normativo
vigente y precisando las responsabilidades de mantenimiento, conservacion,
limpieza, alumbrado y supervision municipal, a fin de asegurar una gestion clara y
equilibrada entre la propiedad privada y la administracion.

TERCERA. Que, si se considera necesario, se elaboren protocolos de
actuacion orientados a planificar y comunicar de forma anticipada las
intervenciones que impliquen la ocupacion o restriccion de itinerarios peatonales,
garantizando la accesibilidad y la seguridad ciudadana, y asegurando en todo caso
una informacion completa y transparente sobre las afecciones previstas, su duracion
y, en su caso, las alternativas habilitadas, con el fin de reforzar la confianza y la
colaboracion ciudadana en la gestion municipal.

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma en el plazo de
dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de la
Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucién en la pagina web de esta Institucion, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomas Quintana Lopez

NOTA IMPORTANTE: No sera necesario que nos envien su respuesta por correo postal si la registran al Procurador
del Comun (DIR3 100000423, CIF Q9750006J) y tienen activados los avisos por correo electronico
(procurador@procuradordelcomun.es) o el envio de comunicaciones/notificaciones a la Direccion Electrénica Habilitada
nica (DEHU), o bien si la registran directamente en nuestra sede electronica (pccyl.sedelectronica.es). Les solicitamos, por
otra parte, que no la envien al representante (persona que haya presentado este escrito en su sede electroénica).
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