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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE AVILA
ILMO. SR. ALCALDE

Asunto: Solicitud de comunicacion de movimientos de afiliacion a la Seguridad
Social

IImo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a VI una vez recibido el informe solicitado en relacién con
el expediente que se tramita en esta Institucion con el nimero 76/2025, referencia a la que
rogamos haga mencion en ulteriores contactos que llegue a tener con nosotros.

Como recordara, el motivo de la queja era la falta de remision al Instituto Nacional
de la Seguridad Social (INSS), por parte de ese Ayuntamiento, de documentacion relativa
a la situacion laboral de una persona que presto servicios en esa Entidad local.

Segn manifestaciones del autor de la queja, dofia XXX prestd servicios como
empleada puablica en ese Ayuntamiento entre el 18 de septiembre de 1981 y el 13 de
marzo de 1982 y entre el 15 de abril de 1982 y el 19 de mayo de 1983.

En concreto, y segun se sefiala en la reclamacion presentada y se justifica mediante
la documentacion aportada, la interesada permanecié contratada como auxiliar
administrativo durante practicamente 19 meses.

Con fecha 3 de mayo de 2024, la Sra. XXX solicitdé a esa Administracion local
que, con la mayor celeridad posible, remitiera al INSS las cotizaciones que ese
Ayuntamiento hizo a la extinta Mutualidad Nacional de Prevision de la Administracion
Local (MUNPAL) con el fin de que dichos periodos trabajados fuesen incluidos en su
informe de vida laboral, sin haber obtenido respuesta alguna a dicha peticién.

Posteriormente, en septiembre del mismo afio, la Tesoreria General de la Seguridad
Social le comunico a Dofia XXX que probablemente se hubiese producido “una presunta
omisién por parte de la empresa de la comunicacion de los movimientos de alta y de baja
(...) por lo que seria conveniente que se dirigiese al Ayuntamiento de Avila para recibir
informacion de los datos que no constan en su vida laboral”.

Iniciada la investigacion oportuna, se le solicitd informacion en relacion con las
cuestiones planteadas en aquella.
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En atencion a dicha peticion de informacion se remitio informe, en el cual se hace
constar que consultada la documentacion que obra en el Archivo Municipal de Avila,
resulta que efectivamente dofia XXX estuvo vinculada a ese Ayuntamiento mediante un
contrato administrativo de prestacion de servicios como auxiliar administrativo durante
dos periodos:

Del 18 de septiembre de 1981 al 13 de marzo de 1982
Del 15 de abril de 1982 al 19 de mayo de 1983.

Se sefiala, ademas, que no constan datos del alta de la interesada en la extinguida
MUNPAL.

De esta forma, se corrobora todo lo planteado en la queja que ha dado lugar a la
tramitacion de este expediente.

Como justificacion de la situacion descrita, la informacién remitida recoge que no
figura en los contratos firmados por la Sra. XXX clausula alguna que obligue al
Ayuntamiento a afiliar a dicha trabajadora en la MUNPAL, lo que si ocurre, en cambio, en
otros contratos suscritos entre las mismas fechas por otros trabajadores. En esos acuerdos
figura de forma expresa una clausula con el siguiente tenor literal: “El Ayuntamiento de
Avila se compromete y obliga a afiliar al funcionario contratado en la Mutualidad
Nacional de la Administracion Local”.

Finalmente, afiade el informe que se desconocen los motivos concretos por los que
en los contratos suscritos por dofia XXX se omitié esa mencion.

A la vista de lo informado, debemos hacer a ese Ayuntamiento una serie de
consideraciones.

En primer lugar, es necesario destacar que no existe justificacion alguna para que
ese Ayuntamiento obviase su obligacion de dar de alta en la Seguridad Social a una
trabajadora. Ha quedado acreditado que la Sra. XXX estuvo prestando servicios como
auxiliar administrativo para esa entidad local durante los periodos de tiempo sefialados
mediante contratos administrativos, conforme a la legislacidn entonces vigente.

Dicho esto, es necesario sefialar que la MUNPAL fue creada en 1960 y funcion6
como sistema de prevision obligatorio y publico para el personal de la Administracion
Local hasta su extincion en 1992, con efectos de fecha 7 de abril de 1993. Su finalidad era
proporcionarle prestaciones por jubilacion, invalidez y fallecimiento. La afiliacion no
dependia de la voluntad de las partes sino de la naturaleza juridica de la relacion de
empleo.
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Ahora bien, cabe sefialar que la citada norma establecia en su articulo 4 que serian
afiliados obligatorios a la Mutualidad Unicamente los que hoy se conocen como
funcionarios de carrera y personal laboral fijo (entonces llamados ‘‘funcionarios en
propiedad” Yy “obreros de plantilla”). Estos Ultimos eran trabajadores no funcionarios
pero integrados de forma estable en la administracion local.

Los contratados administrativos municipales, por su parte, eran considerados
personal laboral y no funcionarios y en caso de los contratados temporales, como en este
caso, debian estar dados de alta en el Régimen General de la Seguridad Social y no en la
MUNPAL.

El hecho de que en algun contrato figurase el compromiso municipal de dar de alta
a estos trabajadores en la MUNPAL se podia deber a que, en ocasiones, algunos
ayuntamientos podian no tener claras las distintas categorias laborales y extendian la
mencion a la Mutualidad de la Administracion Local en contratos a personas que en
realidad debian estar afiliadas a la Seguridad Social.

La inexistencia de una clausula contractual relativa a la obligacion municipal de
afiliar a la MUNPAL a la Sra. XXX no pude interpretarse como una justificacion para su
exclusion del sistema de Seguridad Social.

El Decreto 2065/1974, de 30 de mayo, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley General de la Seguridad Social, vigente en el momento de la firma de los contratos
a los que venimos haciendo referencia, en su articulo 61 preceptuaba que “I. Estardn
obligatoriamente incluidos en el Régimen General de la Seguridad Social los
trabajadores por cuenta ajena o asimilados...”

“2. A los efectos de esta Ley se declaran expresamente comprendidos en el numero
anterior: d) El personal civil no funcionario al servicio de Organismos y Entidades de la
Administracién Local, siempre que no estén incluidos en virtud de una Ley especial en
otro régimen obligatorio de prevision social”.

De lo anterior se extrae, sin ningin género de dudas, la obligacion de las
administraciones publicas de dar de alta en la Seguridad Social al personal no funcionario
a su servicio.

Resulta de todo ello que la Sra. XXX mantuvo una relacién contractual con ese
Ayuntamiento durante 19 meses, entre losafios 1981 y 1983, incumpliendo sus
obligaciones en materia de Seguridad Social como empleador, por lo que entendemos que,
a pesar del tiempo transcurrido, esa Entidad local debe actuar para resolver la situacion
objeto de la queja, al margen de la posibilidad de la interesada de presentar una solicitud
de alta de oficio, debidamente acreditada, a la Tesoreria General de la Seguridad Social,
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presumiblemente por los efectos que el reconocimiento de la cotizacion de dichos
periodos pudiera tener para su jubilacion.

Cabe sefalar, ademas, que del propio informe remitido se desprende el
compromiso municipal de “realizar las gestiones oportunas para, en su caso, y si fuera
de su obligacion, tramitar cuanto corresponda al efecto”.

En segundo lugar, en relacion con la falta de respuesta municipal a la solicitud de
la Sra. XXX de remisién al INSS de la documentacion acreditativa de su vinculacion
laboral con ese Ayuntamiento, registrada en sus dependencias, con fecha 3 de mayo de
2024, es necesario recordar que las administraciones publicas tienen que servir a los
intereses generales, con sujecion a la Ley y al Derecho, tal y como proclama nuestra
Constitucion en los articulos 9 y 103.

El articulo 103.1 CE establece taxativamente que “La Administracion Publica sirve
con objetividad los intereses generales y actla de acuerdo con los principios de eficacia,
jerarquia, descentralizacién, desconcentracion y coordinacion, con sometimiento pleno a
la ley y al derecho”; incluso segun el articulo 41 de la Carta de Derechos Fundamentales
de la Union Europea (Tratado de Lisboa), el deber de responder de forma expresa a cada
una de las cuestiones que planteen los ciudadanos a la Administracién forma parte del
derecho de la ciudadania a una buena administracion.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, en su articulo 21, bajo el titulo "obligacion de resolver"”, pone
de manifiesto la importancia y primacia que quiso dar el legislador al deber de la
Administracion de dar puntual respuesta a las solicitudes que se le formulen. La respuesta
expresa de las solicitudes que presenten los ciudadanos no es una facultad para la
Administracion pablica, sino un deber legal y un derecho de tales ciudadanos.

En el ambito propio de la Administracién local, conviene destacar que el
articulo 69 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local,
sefiala que “las Corporaciones locales facilitaran la mas amplia informacion sobre su
actividad y la participacion de todos los ciudadanos en la vida local”.

En este mismo sentido cabe resefiar también que el articulo 231.1 del Real
Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de
Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entidades Locales, establece
que las solicitudes que dirijan los vecinos a cualquier 6rgano del Ayuntamiento en
peticion de aclaraciones o actuaciones municipales se cursaran necesariamente por escrito
y seran contestadas en los términos previstos en la legislacion sobre procedimiento
administrativo.
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La Administracion debe dar contestacion formal a las pretensiones formuladas, sin
que pueda obviar su obligacion de dar respuesta expresa a cuantas solicitudes o peticiones
se realicen por los administrados y a facilitar la informacion interesada por los medios
instrumentales legitimamente procedentes.

En este punto conviene también traer a colacion lo que sefiala el Tribunal Supremo
(STS de 18 de diciembre de 2019), cuando establece que: “Procede reiterar como
doctrina de interés casacional la que declaramos en nuestra sentencia de 5 de diciembre
de 2017, cit., reafirmando que del derecho a una buena Administracion publica derivan
una serie de derechos de los ciudadanos con plasmacion efectiva. No se trata, por tanto,
de una mera formula vacia de contenido, sino que se impone a las Administraciones
publicas de suerte que a dichos derechos sigue un correlativo elenco de deberes a estas
exigibles, entre los que se encuentran, desde luego, el derecho a la tutela administrativa
efectiva y, en lo que ahora interesa sobre todo, a una resolucion administrativa en plazo
razonable”.

Asimismo, cabe tomar en consideracion sobre la cuestion que venimos analizando
que el Decélogo aprobado en las XXXVII Jornadas de Coordinacion de Defensorias del
Pueblo dedicadas a analizar y reforzar «La labor de las Defensorias en la promocion de la
buena administracion» que recoge que la buena administracion es incompatible con la
falta de respuesta, que no sélo es un ejemplo de mala administracién, sino que supone un
incumplimiento de las obligaciones legales, que puede generar situaciones de grave
indefension.

Para finalizar, debemos dejar también constancia de que el Procurador del Comun
se encuentra especialmente vinculado por lo dispuesto en el articulo 12.2 de la
Ley 2/1994, de 9 de marzo, reguladora de la Institucion, conforme al cual “en cualquier
caso velard porque las administraciones resuelvan expresamente en tiempo y forma, las
peticiones y recursos que le hayan sido formulados”.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

PRIMERA: Recomendar a ese Ayuntamiento que se ponga en contacto con
dofia XXX con el fin de realizar todas las actuaciones precisas para que los periodos
trabajados en esa Entidad local figuren como efectivamente cotizados en su informe
de vida laboral.

SEGUNDA: Recordar a ese Ayuntamiento su obligacion legal de dar
respuesta expresa no solo a la solicitud formulada por la Sra. XXX sino a cualquier
solicitud, escrito o solicitud que le presenten los ciudadanos.
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Esta es nuestra resolucién y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma en el plazo de
dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de la
Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucion en la pégina web de esta Institucion, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomaés Quintana Lopez

NOTA IMPORTANTE: No serd necesario que nos envien su respuesta por correo postal si la registran al Procurador
del Comin (DIR3 100000423, CIF Q9750006J) y tienen activados los avisos por correo electronico
(procurador@procuradordelcomun.es) o el envio de comunicaciones/notificaciones a la Direccion Electronica Habilitada
Unica (DEHU), o bien si la registran directamente en nuestra sede electrénica (pccyl.sedelectronica.es). Les solicitamos, por
otra parte, que no la envien al representante (persona que haya presentado este escrito en su sede electroénica).
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