PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

Consejeria de la Presidencia de la Junta de Castillay Ledn
Ilma. Sra. Directora General de Relaciones Institucionales
C/ Santiago Alba, 1

47008 VALLADOLID

Expediente: 500/2025

Asunto: Cobertura de puesto vacante de asesoria de competencia XXX en el CFIE
de XXX / Resolucion

Centro directivo: Consejeria de Educacion

IIma. Sra.:

En esta Procuraduria se tramita el expediente registrado con la referencia arriba
indicada, con motivo del cual hemos recibido el informe solicitado a la Consejeria de
Educacion de fecha 4 de abril de 2025.

Dicho expediente se inici6 con una queja en la que se ponia de manifiesto que, con
fecha 5 de diciembre de 2024, la Jefa del Area de Programas Educativos de la Direccion
Provincial de Educacion de XXX envio un correo electronico a todos los directores de los
centros de educativos de la provincia de XXX, para informar sobre la vacante por
jubilacion de la Asesoria de XXX en el CFIE de XXXy la necesidad de cubrir dicha plaza
de manera provisional a partir del mes de enero de 2025.

De conformidad con lo dispuesto en la aparente convocatoria, el 15 de diciembre
de 2024, D.2 XXX, maestra de Educacion Primaria en el CEIP “XXX” de XXX, presento
su solicitud a fin de participar en la misma, acompafiando la documentacién exigida.

Segln los términos de la queja, D.2 XXX fue la Unica persona que presentd
solicitud para participar en la convocatoria indicada, sin que se resolviera la misma, a
pesar de la prevision de que la plaza tendria que ser cubierta a partir del mes de enero de
2025.

Por ello, D.2 XXX se interesé por la adjudicacién de la plaza, en concreto el 3 de
febrero de 2025, fecha en la que solicitd una cita con la Directora Provincial de
Educacion, manteniéndose a la espera de que se le diera respuesta. Ese mismo dia, la
interesada se puso en contacto con el Inspector-jefe, que no le ofrecid respuesta alguna
sobre la situacion de la adjudicacion de la plaza. Asimismo, el 17 de febrero de 2024, la
docente envid un escrito a la Directora Provincial de Educacion, a través del cual solicito
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la resolucion de la convocatoria, estimando que, como s6lo se habia presentado ella, se le
debia adjudicar la plaza, sin que tampoco se diera respuesta al escrito.

Expuesto el relato de la queja, la Consejeria de Educacion nos ha informado en los
siguientes términos (el subrayado es afiadido):

«Las convocatorias anuales para la cobertura, en comision de servicios, de
puestos vacantes de direccion y asesorias de los Centros de Formacion del Profesorado e
Innovacion Educativa de la Consejeria de Educacion, prevén la forma de cubrir las
vacantes sobrevenidas durante el ejercicio de un director o un asesor.

De esta manera, se establece que “De producirse el cese de los nombrados a
puesto de direccidn o a puestos de asesorias durante el curso escolar sin haber finalizado
su mandato, incluida en su caso la prérroga del mismo, la Directora General de Recursos
Humanos nombrara al aspirante de la lista reserva con mayor puntuacion, conforme a lo
previsto en el apartado séptimo. 8 de la presente resolucion. En este caso el
nombramiento se realizara por tanto tiempo como reste para cumplir el periodo maximo
de nombramiento contado a partir de la resolucion de esta convocatoria”.

Corresponde a las direcciones provinciales de educacion, la propuesta de los
candidatos que resulten idoneos para la cobertura de los puestos vacantes, no
participando la Direccion General de Recursos Humanos en su busqueda, limitdndose al
nombramiento de la persona propuesta.

Asi, con fecha 5 de diciembre de 2024, desde la Jefatura del Area de Programas
Educativos de la Direccion Provincial de (...), se remitid un correo electronico
informativo a los equipos directivos de los centros educativos de la provincia, en el que se
comunicaba la existencia de una vacante en el ambito de la competencia (...) en el CFIE

de(...).

Dicho mensaje tuvo caracter exclusivamente informativo y no constituyd una
convocatoria oficial para la provisién de dicha plaza, ya que no se establecieron bases,
criterios de seleccion, plazos, ni condiciones de participacion, de conformidad con los
procedimientos reglados, ni se articul6 un proceso formal conforme a los principios de
publicidad, igualdad, mérito y capacidad.

En consecuencia, no se ha podido realizar adjudicacién alguna ni emitir
resolucion administrativa, dado que no existia cobertura normativa ni convocatoria en
curso, que amparara dicha actuacion.

La Direccion Provincial de Educacion de (...) considerd lo mas conveniente y
adecuado para la cobertura de la citada plaza, convocarla a través de un procedimiento
ordinario y reglado, que se va a llevar a cabo mediante la convocatoria realizada por

Procurador del Comun de Castillay Leén
C/ Sierra Pambley n° 4, Ledn. 24003 (Leo6n). Tfno. 987270095
www.procuradordelcomun.org / pccyl.sedelectronica.es



PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

Resolucion de 21 de marzo de 2025, de la Direccion General de Recursos Humanos de la
Consejeria de Educacion, relativo al concurso de méritos para la cobertura de puestos
vacantes de direccion y asesorias de los centros de formacion del profesorado e
innovacion educativa de la Consejeria de Educacion».

En consideracion a lo expuesto, esta Defensoria, en el ejercicio de sus funciones,
debe hacer las siguientes consideraciones:

No es objeto de discusion que, con fecha 5 de diciembre de 2024, la Jefa del Area
de Programas Educativos de la Direccion Provincial de Educacion de XXX envié un
correo electrénico a todos los directores de los centros de educativos de la provincia de
XXX, para informar sobre la vacante a la que ya se ha hecho referencia.

D.2 XXX se intereso por la cobertura de dicha vacante, presentando al efecto la
documentacion que consideré oportuna para ello, e interesandose por el desarrollo del
proceso que habria de seguirse para la adjudicacion del puesto; si bien, a la vista de la
informacién facilitada por la Consejeria de Educacion, la comunicacién que se habia
realizado a los directores de los centros educativos de la provincia de XXX no estaba
destinada a impulsar ningun procedimiento de seleccion.

Sorprende que se comunique la existencia de una vacante y la necesidad de cubrir
dicha plaza de manera provisional a partir del mes de enero de 2025 con un caracter
meramente informativo, méxime cuando el contenido del correo remitido a los directores
de los centros educativos de la provincia de XXX, facilitado junto con el escrito de queja
dirigido a esta Procuraduria, también indicaba el perfil requerido para la cobertura de la
vacante (funcionario de carrera en servicio activo, perteneciente a los cuerpos 590 y 597,
especialidad XXX), asi como la forma de proceder de los docentes que estuvieran
interesados en la convocatoria, sefialdndose que debian “enviar un correo a XXX@jcyl.es
expresando su motivacion y adjuntado un breve curriculo vitae antes del 16 de diciembre
de 2024. La incorporacién de la persona seleccionada seria a partir de enero de 2025
mediante una comision solo durante el presente curso 2024/2025”. El correo finalizaba:
“Rogamos difundais este correo y os agradecemos vuestra colaboracién para cubrir esta
necesidad”.

Ante las circunstancias indicadas, D.2 XXX debi6 ser informada segun lo exigido
por la misma, puesto que, conforme al principio de comprension previsto en el articulo 5
f) de la Ley 2/2010, de 11 de marzo, de Derechos de los Ciudadanos en sus relaciones con
la Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn y de Gestion Publica, “Las normas
y procedimientos administrativos han de ser claros y comprensibles para los
ciudadanos”. Por otro lado, los principios de buena fe y confianza legitima previstos en el
articulo 3.1.e) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Pablico, también obligaban a la Administracion educativa a informar a quien habia puesto
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sus expectativas en cubrir una vacante, a partir de una comunicacion procedente de dicha
Administracion, sobre el sentido de esta comunicacion y los efectos que la misma habria
de tener y, como parece haber ocurrido, de que se habia considerado oportuno dejar sin
efecto la convocatoria dirigida a cubrir la plaza vacante para lo que restaba del curso
2024/2025. No podemos olvidar que la interesada llegé a presentar una solicitud para
participar en lo que se podria considerar una convocatoria, ciertamente sui generis, para
cubrir una vacante por jubilacién, asi como la documentacién correspondiente.

El derecho a la buena administracion contemplado en el articulo 41 de la Carta de
Derechos Fundamentales y en el articulo 12 del Estatuto de Autonomia de Castilla y Leon
también exige dar una respuesta expresa a las solicitudes de los ciudadanos, evitando a
estos un estado de incertidumbre sobre sus intereses, maxime cuando es la propia
Administracion la que crea expectativas para los mismos. En efecto, la falta de respuesta
también es una manifestacion de la mala administracion, tal como se ha recogido en el
documento de Conclusiones de las XXXVI1I Jornadas de Coordinacion de Defensorias del
Pueblo.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

UNICA: El derecho a la buena administracion exige dar respuesta a las
peticiones de informacion realizadas por los ciudadanos sobre cualquier proceso
administrativo en el que estén interesados. Por ello, en el caso que nos ocupa, D.2
XXX debe ser informada del tramite que se dio a la solicitud que presenté para
participar en el proceso de seleccion para cubrir de manera provisional la vacante
por jubilacion de la Asesoria de XXX en el CFIE de XXX, segun la comunicacion
dirigida por la Jefa del Area de Programas Educativos de la Direccion Provincial de
Educacion de XXX a todos los directores de los centros educativos de la provincia de
XXX, y del motivo por el que dicha comunicacion, que en principio parecia estar
dirigida a convocar el correspondiente proceso de seleccidn, no tuvo tales efectos.

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma por parte del
organo que corresponda de la Consejeria de Educacion en el plazo de dos meses, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de la Institucion.

1 A dicho documento se puede acceder a través del siguiente enlace:
https://www.procuradordelcomun.org/documento-de-interes/3/conclusiones-de-las-xxxv-jornadas-de-
coordinacion-de-defensores-del-pueblo/1/
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Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucién en la pagina web de esta Institucion, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomas Quintana Lopez
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