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Excmo. Ayuntamiento de Mamblas
IImo. Sr. Alcalde

Calle Larga, 12

05298 MAMBLAS

(Avila)

Expediente: ACTUACION DE OFICIO 494/2024 (citese al contestar).
Asunto: Abastecimiento de agua potable/ Contaminacion por nitratos/ Afectacion al
suministro/ Medidas

IImo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.1. una vez recibido el informe solicitado en relacién
con el expediente de oficio que se tramita en esta Institucion con el ndmero arriba
indicado, referencia a la que rogamos haga mencién en ulteriores contactos que llegue a
tener con nosotros.

Como recordara, esta actuacion de oficio se inici6 al haber tenido conocimiento de
que en esa localidad se vienen produciendo algunos episodios de contaminacion del agua
destinada al consumo humano por la existencia de valores elevados en el parametro
nitratos.

Segun se desprende de las informaciones obtenidas, los problemas referidos se
vienen repitiendo periédicamente en los ultimos afios, lo que provoca una evidente
inquietud entre los vecinos y también en las autoridades municipales que cuentan con
medios limitados para hacer frente a este tipo de contingencias y para conseguir recobrar
la normalidad y la continuidad en los suministros.

Por otro lado, sabemos que el problema de la contaminacion difusa de las aguas
superficiales y subterraneas puede también afectar a las fuentes naturales y a los
manantiales en los que de forma tradicional los vecinos recogen agua para su consumo,
puntos en los que, por lo general, no se realiza ningun control sanitario y en los que
resultaria necesario conocer si se ha adoptado algun tipo de medida dirigida a constatar la
situacién de sus aguas y/o, en su caso, para limitar el consumo, ya que estos puntos de
abastecimiento “informal” también forman parte del servicio municipal.

Iniciada la investigacion oportuna, se le solicitd informacion en relacion con las
cuestiones planteadas en aquella.
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En atencion a dicha peticion de informacion se remitié informe en el cual se hacia
constar:

“PRIMERO: Este Ayuntamiento tiene contratado con la empresa XXX, S.A. el
servicio de control de la calidad del agua de la red de abastecimiento municipal.

En la realizacién de los controles periddicos se detectd la presencia de nitratos
con un nivel superior al permitido por la legislacion vigente (50 mg/l).

Normalmente la contaminacion viene produciéndose en época de lluvias, ya que
parece ser que la misma se debe a la filtracion de productos fertilizantes administrados
en las fincas de cultivo. En el afio 2023 durante la época estival, en la que no hubo
lluvias, el exceso de valor nitratos desaparecié del resultado de los anélisis.

SEGUNDO: EIl Ayuntamiento presta en régimen de gestion directa el servicio de
abastecimiento municipal de agua. Consta aprobada la correspondiente ordenanza fiscal
reguladora de la tasa (se adjunta copia con la ultima modificacién).

TERCERO: La captacion de agua se encuentra ubicada en el casco urbano de la
localidad (Calle XXX) y cuenta con las medidas de proteccion adecuadas para evitar la
contaminacion y degradacion del agua. Se desconoce si dicha captacion esta incluida en
el Registro de Zonas Protegidas.

CUARTO: Se adjunta copia de los analisis de control realizados desde el afio
2022.

QUINTO: Medidas adoptadas por el Ayuntamiento ante la situacion:

1°.- Informacion al vecindario, mediante bandos, de que el agua de la red de
abastecimiento no es potable.

2°.- Entrega a los vecinos de agua embotellada.

SEXTO: La entrega de agua embotellada, como medida para asegurar el
suministro a la poblaciéon, cuenta con el apoyo de la Diputacion Provincial de Avila, que
subvenciona hasta el 80 % del coste del agua que se reparte a los vecinos.

SEPTIMO: EI municipio no cuenta con un censo de fuentes naturales.

OCTAVO: Se ha sondeado la posibilidad de instalacion de equipos de filtrado en
el deposito de abastecimiento, como posible actuacion para la potabilizacion del agua, si
bien el coste del mismo excede con mucho de las posibilidades econémicas de la
entidad ”.
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A la vista de la informacion recabada procede efectuar a ese Ayuntamiento algunas
consideraciones.

En primer lugar, debemos mencionar que tanto a la fecha de efectuar la solicitud
de informacion como en el momento de elaborar esta resolucién hemos examinado los
datos que, respecto de esta zona de abastecimiento, constan en la aplicacion SINAC.

Al hacerlo hemos comprobado que el agua a esta fecha resulta apta para el
consumo, aungue ha obtenido resultados de no aptitud en al menos 13 ocasiones por la
presencia de nitratos en valores muy elevados (en otras 4 por la presencia de bacterias
coliformes), situacion esta Ultima motivada, muy probablemente, por el defectuoso
funcionamiento de los sistemas de cloracion instalados en su localidad y que esa entidad
debe corregir para evitar que se repita.

Teniendo en cuenta la preocupacion de esta Institucion por los problemas que se
plantean en el servicio publico de abastecimiento de agua potable a las poblaciones,
cada afio esta Defensoria viene tramitando distintas actuaciones de oficio, como la que
ahora nos ocupa, por la situacion creada en algunas localidades de nuestro ambito
territorial ante la presencia de arsénico, nitratos, fluoruros y otros contaminantes en el
agua de abastecimiento.

Los elevados niveles de contaminantes en el agua de consumo estan suponiendo
que numerosas localidades, como es el caso de Mamblas, sufran problemas de
abastecimiento en determinados periodos, mas o menos dilatados en el tiempo, en
relacion con las captaciones que tradicionalmente se vienen utilizando, como esta
ocurriendo en ese municipio, en el que la imposibilidad de suministro se reitera desde
hace afios durante varios meses.

En este caso, la solucién proporcionada por ese Ayuntamiento, consistente en el
suministro alternativo mediante la entrega de agua embotellada o cualquier otra opcién
posible, como el suministro mediante camiones cisternas o a traves de depdsitos mdviles,
ha de ser temporal, por lo que se debe procurar que el suministro se normalice cuanto
antes, sobre la base de que la prestacion de suministro de agua es una obligacion de los
municipios, como servicio publico minimo y basico que es conforme a lo dispuesto por el
articulo 25 y 26 de la Ley Reguladora de las Bases de Régimen Local.

De ello se deriva que el buen funcionamiento del servicio exige la continuidad en
la prestacion como una de las notas que caracterizan todo servicio publico, continuidad
que se traduce, desde el punto de vista del usuario, en un derecho a la calidad y a la
regularidad de agua suministrada, calidad sanitaria del agua de consumo que se halla
regulada y exigida en el RD 3/2023, por el que se establecen los criterios técnico-
sanitarios de la calidad del agua de consumo, su control y suministro.
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En este caso, resulta evidente que el principal problema que enfrenta esa localidad
respecto de la calidad del agua de consumo humano es la presencia de nitratos en valores
elevados en su captacion tradicional, situacion que si no se adoptan medidas al respecto,
es probable que se repita en el futuro.

Ciertamente, la contaminacion por nitratos es un problema generalizado y
creciente, que afecta por igual a las aguas superficiales y subterraneas, cuya causa suele
ser el uso de fertilizantes, asi como en la ineficaz gestion de los purines de las
explotaciones ganaderas.

Aunque la legislacion europea y, por lo tanto, espafiola, establecen que la maxima
concentracion de nitratos permitida en el agua de consumo sea de 50 mg/I, la tendencia es
avanzar hacia la fijacion de un limite menor, ya que los estudios epidemiol6gicos mas
recientes apuntan a la relacién entre el consumo de agua con nitratos y la prevalencia de
algunas enfermedades graves!, por esta razon se deben adoptar medidas para poner fin
definitivamente a este problema y garantizar la salud de los vecinos de su localidad.

Afortunadamente en la actualidad existen muchas tecnologias eficaces para la
eliminacién o a la reduccion sustancial del nitrato en el agua de consumo, aunque en
general son los métodos fisico-quimicos, como el intercambio ionico, la ésmosis inversa,
la desnitrificacion bioldgica y la electrodidlisis, los que actian mas eficazmente para
eliminar en mayor medida el nitrato presente en el agua.

Con todo, los costes extras de los tratamientos empleados pueden ser muy
elevados vy, por ello, ese Ayuntamiento puede plantearse, como un objetivo a corto y
medio plazo, la busqueda de captaciones alternativas o también la realizacion de otro tipo
de intervencion, como la instalacion en la captacion actual de algin sistema de
desnitrificacion, para mejorar asi la calidad de este suministro y superar, definitivamente,
los problemas que viene presentando.

En este sentido y como V.I. conoce, la Diputacion provincial de Avila anualmente
recoge en su presupuesto partidas econémicas destinadas especificamente a sufragar los
costes derivados del suministro de agua potable en los ndcleos de poblacion de la
provincia afectados por problemas de escasez derivadas de cualquier causa sobrevenida,
como la falta de caudal, contaminacion en las fuentes de suministro o averias en el
sistema de abastecimiento, etc., asi como para financiar los costes derivados de la
ejecucidn de obras de abastecimiento de agua potable.

1 Pueden consultarse algunas referencias en el estudio realizado por el Instituto de Salud Global en
https://www.isglobal.org/-/nitrato-en-agua-posible-factor-riesgo-cancer-prostata-a-largo-plazo
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Mas en concreto nos referimos a la convocatoria que lleva por titulo
“Convocatoria de concesion de Subvenciones a Entidades Locales de menos de 10.000
habitantes de la Provincia de Avila para la financiacion de obras de bajo coste econémico
destinadas a garantizar el abastecimiento de agua en los nucleos de poblacion”, que se
convoca dos veces al afio y que incluiria como subvencionables las obras necesarias para
ejecutar nuevas captaciones o mejorar las existentes y también las de mejora de los
equipos de tratamiento y desinfeccion instalados.

Ademas, desde el afio 2022 esta en vigor el Protocolo de actuacion suscrito entre
la Consejeria de Fomento y Medio Ambiente y la Diputacion de Avila para la
implantacién de un programa de mejora de infraestructura hidraulica en la provincia, que
cuenta con una importante aportacién econdmica anual, financiando proyectos de
construccién de nuevas captaciones; ampliacion de depdsitos, etc.

Por altimo existen otras lineas de subvenciones de la Diputacion Provincial (como
el Plan Extraordinario de Inversiones o el Fondo de Cohesion Territorial) que no se
destinan exclusivamente a estos fines, pero que preven la posibilidad de que entre las
actuaciones subvencionadas pueda estar incluida alguna obra en infraestructuras
destinadas al abastecimiento de agua.

Finalmente, debemos hacer mencion a la cuestion de las fuentes naturales
existentes en su localidad ya que, pese a que nos indica que su informe que no cuentan
con el correspondiente censo, no nos ha especificado si existe alguna de aquellas en su
municipio.

Como quizéa conoce, el Programa de Vigilancia Sanitaria del Agua de Consumo
Humano de Castilla y Leon incluye un apartado especifico destinado al control sanitario
de estas fuentes, en el entendimiento de que en las que por tradicién, costumbre o recreo
se detecta la presencia de personas que consumen agua para beber o se llevan agua en
recipientes para su consumo particular, pueden ser el origen de determinados riesgos
sanitarios para la poblacion, razon por la que se ha entendido que resultaba necesario
establecer unas ciertas medidas de proteccion y de control sanitario de las mismas.

Por esta razon se establecié que el Ayuntamiento, como responsable de las fuentes
naturales de su demarcacion debe disponer de un censo de estas infraestructuras y
establecer un programa de control; sefialando que cuando la fuente natural no se
sometiera a desinfeccidn, se debe informar a la poblacién mediante un cartel informativo
permanente que indique “agua sin garantias sanitarias” y el grafismo “grifo blanco sobre
fondo azul cruzado con franja diagonal roja”.

Para las fuentes naturales sometidas a desinfeccion, el citado programa preve,
ademas de la informacion que sefiale el agua como potable (grifo blanco sobre fondo
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azul) la realizacion de determinados analisis en el agua, analisis que incluyen, en lo que
resulta de interés para el tema que nos ocupa, el control de los parametros nitratos y
nitritos, analisis que se debe realizar entre los meses de abril y junio de cada afio.

Parece l06gico pensar que si en un ambito territorial se detecta una contaminacion
por nitrato en la captacion municipal de suministro a la poblacién, esta misma
contaminacion puede estar afectando a las aguas superficiales (manantiales) o
subterraneas de las que se alimentan estas fuentes naturales (se desinfecten estas o no),
incidiendo asi en un suministro al que normalmente acuden los vecinos en situaciones de
desabastecimiento y/o en el que suelen confiar al considerar que se trata de un agua de
mayor calidad, de mejor sabor y en la que no existen rastros de elementos quimicos o de
desinfectantes artificiales.

Por ello consideramos que resulta necesario que, una vez se advierta la presencia
de nitrato en cualquiera de las infraestructuras que forman parte del servicio municipal, se
controlen por el Ayuntamiento los considerados ‘“abastecimientos informales” que
eventualmente puedan existir en su ambito territorial, para que, si se superan los valores
limite establecidos (50 mg/l), se informe adecuadamente a la ciudadania de esta
eventualidad y se tomen las medidas necesarias para evitar el consumo del agua, al
menos hasta que vuelva a resultar apta para el consumo humano.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

PRIMERA: Que por parte de la Entidad local que V.I. preside se adopten
cuantas medidas resulten necesarias para garantizar el suministro de agua potable y
la calidad del mismo en su localidad, articulando los mecanismos pertinentes para
gue se ajuste a los parametros contenidos en el Real Decreto 3/2023, de 10 de enero,
por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de la calidad del agua de
consumo humano, su control y suministro, al tiempo que se ofrece cumplida
informacién sobre todas las incidencias que afectan a este servicio publico a todos
los ciudadanos que pudieran verse afectados.

SEGUNDA: Que, en su caso, se valore la posibilidad de acudir a soluciones
técnicas que permitan disminuir el nitrato presente en esta zona de abastecimiento o
se busquen captaciones alternativas, con objeto de evitar que se repitan en el futuro
nuevos episodios de falta de aptitud del agua de consumo. Para ello, puede hacer uso
de las ayudas técnicas y/o econémicas que facilita la Diputacion provincial de Avila,
referidas ut supra u otras que hubiera.
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TERCERA: Que, en su caso, siempre que se constate la existencia de valores
elevados en el parametro nitrato en el agua de consumo de su localidad, se realicen
controles sanitarios en todos los puntos de abastecimiento informal y/o fuentes
naturales que existan en su municipio, adoptando las medidas necesarias para evitar
el consumo del agua procedente de las mismas hasta que se recuperen los niveles de
aptitud.

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacién o no aceptacion de la misma en el plazo de
dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de
la Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucion en la pagina web de esta Institucion, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomés Quintana Lopez
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