PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

Excmo. Ayuntamiento de Villafruela
IImo. Sr. Alcalde

Calle La Plaza 4

09344 VILLAFRUELA

(Burgos)

Expediente: ACTUACION DE OFICIO 1969/2023 (citese al contestar).
Asunto: Abastecimiento de agua potable / Contaminacion por nitratos

IImo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.1. una vez recibido el informe solicitado en relacion
con el expediente de oficio que se tramita en esta Institucion con el nimero arriba
indicado, referencia a la que rogamos haga mencién en ulteriores contactos que llegue a
tener con nosotros.

Como recordard, el motivo de la actuacion de oficio era la situacion creada en su
localidad al detectarse valores elevados del parametro nitrato en el agua destinada al
consumo humano, lo que ha supuesto que se declare como no apta.

Parece que esta situacion esta provocando una cierta inquietud entre los vecinos de
la localidad que desconocen las medidas concretas que se estan adoptando y cuando se va
a recobrar la normalidad en los suministros.

Iniciada la investigacion oportuna, se le solicitd informacién en relacion con las
cuestiones planteadas en aquella.

En atencién a dicha peticion de informacion se remitié una comunicacion en la
que se sefialaba:

“Que en el Fondo de Cohesion Territorial del 2023, se ha solicitado la obra de
acondicionamiento de local para instalacion de planta de tratamiento de agua por
0smosis inversa para su potabilizacion, la obra se iniciara en breve plazo.

En el Plan Provincial del 2024, se tiene previsto solicitar la obra de Equipos para
tratamiento de agua. Se nos han dado dos propuestas, habiéndose acordado en Sesion
Plenaria de fecha 25 de Enero de 2024, que la opciéon 1 es la elegida por este
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Ayuntamiento y en base a la misma se redactara la documentacion técnica precisa para
solicitar la subvencion ”.

A este breve informe se acompafia copia del bando emitido, copia del acta de la
autoridad sanitaria que determind la declaracion de falta de aptitud en el agua de
consumo, varias fichas de las infraestructuras que componen el servicio, copia de los
informes analiticos y varios informes sobre la planta de osmosis inversa que pretenden
instalar, elaborados al objeto de solicitar la correspondiente ayuda econémica para su
instalacion.

En el informe evacuado por la Consejeria de Sanidad se indica:

“Los datos obrantes en el Sistema de Informacion de Agua de Consumo (SINAC)
con respecto a la zona de abastecimiento ZA-Villafruela (BU) son:

Zona de abastecimiento: Tipo 2 Agua distribuida: 38.2 m® /dia, poblacion
abastecida: 191 personas. Operador: Ayuntamiento de Villafruela

El abastecimiento cuenta con dos captaciones (pozos) cuya agua se bombea hasta
el deposito de distribucion donde, una vez desinfectada, se distribuye a la red de
distribucion. Infraestructuras del abastecimiento: - Cap.-Pozo Fuente vieja (Cdd.
SINAC: 13388). Pozo excavado extraordinario.

- Cap.-Sondeo Fuente vieja (Cod. SINAC: 13387). Pozo entubado ordinario.

- Tratamiento: Cloracion (C6d. SINAC 10525). Agua tratada /dia: 50 m® /dia.
Desinfeccion quimica con hipoclorito sodico.

- Deposito (Cod. SINAC: 19163). Deposito de distribucion elevado. Capacidad
110 m3.

- Red-Villafruela: (Cdd. SINAC: 13045). Este municipio se encuentra dentro de
las zonas vulnerables a la contaminacion de las aguas por nitratos procedentes de
fuentes de origen agricola y ganadero, segiin el DECRETO 5/2020, de 25 de junio, por el
que se designan las zonas vulnerables a la contaminacion de las aguas por nitratos
procedentes de fuentes de origen agricola y ganadero, y se aprueba el Cédigo de Buenas
Practicas Agrarias.

El autocontrol de la zona de abastecimiento, tal como establece el RD 3/2023, de
10 de enero, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de la calidad del
agua de consumo, su control y suministro, es responsabilidad del operador, que en el
caso de Villafruela, es el Ayuntamiento quien gestiona directamente las infraestructuras
de la zona de abastecimiento.

La vigilancia sanitaria es responsabilidad de la autoridad sanitaria y tiene como
objetivo evaluar la eficacia de las medidas de control que establece el operador en el
agua de consumo para alcanzar que el agua sea salubre, limpia, aceptable por los
usuarios y que el servicio sea continuo con cantidad y presion suficiente en aras a la
proteccion de la salud.
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La vigilancia incluye inspecciones de los registros relativos al estado de
funcionalidad y funcionamiento de los equipos; inspecciones de la zona de
abastecimiento incluyendo las infraestructuras de toma de captacion, tratamiento,
almacenamiento y distribucion de agua y laboratorios de control; comprobacion y
aprobacion de los planes sanitarios del agua de las zonas de abastecimiento para
verificar el cumplimiento de los mismos por parte de los operadores, comprobar su
grado de implantacién y eficacia del mismo, y vigilancia de otros aspectos.

Los resultados de los analisis de agua son decisivos para calificar el agua de
consumo apta o0 no apta. En el caso de la zona de abastecimiento de Villafruela, la
comunicacion a la poblacién de no aptitud del agua de consumo y establecer
abastecimiento alternativo a la poblacién es responsabilidad del Ayuntamiento de
Villafruela, asi como de establecer las medidas correctoras para reestablecer las
condiciones normales del abastecimiento. Asi mismo, tal como establece el precitado RD,
toda la trazabilidad de la ZA-VILLAFRUELA (analisis, incidencias, cierre de
incumplimientos y otros aspectos) tienen que ser volcados en SINAC.

Revisada la informacion obrante en el SINAC y consultado al Servicio Territorial
de Sanidad de Burgos, se informa que:

Las actividades de vigilancia sanitaria en relacion con la desinfeccion del agua
de consumo en los ultimos 3 afios no han detectado incumplimientos. La inspeccion en
el afio 2023, siguiendo instruccion de la Direccion General de Salud Publica, relativa al
muestreo programado de aniones y cationes, detecta en esta zona de abastecimiento que
el valor para el pardmetro nitrato de la muestra de agua de consumo tomada en
captacion el dia 20/11/2023, fue 64 mg/L, siendo el limite establecido en el RD 3/2023
para el pardmetro nitrato 50 mg/L.

Para confirmar ese valor, el dia 30/11/2023, la inspeccion sanitaria tomo muestra
en la red de distribucion. El valor obtenido para este parametro fue 63 mg/L. El dia
11/12/2023, ante la incidencia la inspeccion volvié a tomar una nueva muestra, en el
mismo punto de muestreo de la red, determinando un valor de 68 mg/L.

Este valor confirmd la incidencia y, por lo tanto, el agua se califica como no apta
para el consumo humano. El dia 21/12/2023, la inspeccion pone en conocimiento del
operador (ayuntamiento) los resultados obtenidos, y las consecuencias que tienen,
recordandoles su obligacién de comunicar a la poblacion la calificacién de agua no apta
y las recomendaciones oportunas. Se publica en el tablén de anuncios del Ayuntamiento
un anuncio indicando que el agua de consumo humano distribuida no es apta para el
consumo humano debido a una incidencia por presencia de nitratos en una cantidad
superior al limite establecido en la normativa.

El Ayuntamiento estd estudiando instalar un sistema de filtros para eliminar el
contaminante nitrato para solventar este problema. De todo ello, se concluye que, a
fecha de hoy, la poblacion de Villafruela no dispone de agua apta para consumo de
boca”.
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A la vista de lo informado, procede efectuar a ese Ayuntamiento algunas
consideraciones.

Tanto a la fecha de efectuar la solicitud de informacién como en el momento de
elaborar esta resolucion hemos examinado los datos que, respecto de esta zona de
abastecimiento, constan en la aplicacion SINAC. Al hacerlo hemos comprobado que el
agua continua, a esta fecha, con la calificacion de no apta para el consumo (muestra
tomada 30/11/2023- vigilancia sanitaria-).

Teniendo en cuenta la preocupacion de esta Institucion por los problemas que se
plantean en el servicio publico de abastecimiento de agua potable a las poblaciones,
cada afio esta Defensoria viene tramitando distintas actuaciones de oficio, como la que
ahora nos ocupa, por la situacion creada en algunas localidades de nuestro dmbito
territorial ante la presencia de arsénico, nitratos, fluoruros y otros contaminantes en el
agua de abastecimiento.

Los elevados niveles de contaminantes en el agua de consumo estan suponiendo
que numerosas localidades, como es el caso de Villafruela, sufran problemas de
abastecimiento en determinados periodos, mas o menos dilatados en el tiempo, en
relacion con las captaciones que tradicionalmente se vienen utilizando, como esta
ocurriendo en ese municipio, en el que la imposibilidad de suministro dura ya varios
meses.

En este caso, no nos consta cual es la solucion habilitada por el Ayuntamiento
para la atencion de la demanda de agua de boca de los vecinos de la localidad, pero
cualquiera de las soluciones posibles (suministro alternativo mediante la entrega de agua
embotellada, depositos moviles y/o camiones cisterna) ha de ser temporal y se debe
procurar que el servicio se normalice cuanto antes, sobre la base de que la prestacion de
suministro de agua es una obligacion de los municipios, al tratarse de un servicio publico
minimo y basico conforme a lo dispuesto por el articulo 25 y 26 de la Ley Reguladora de
las Bases de Régimen Local.

De ello se deriva que el buen funcionamiento del servicio exige la continuidad en
la prestacion como una de las notas que caracterizan todo servicio publico, continuidad
que se traduce, desde el punto de vista del usuario, en un derecho a la calidad y a la
regularidad de agua suministrada, calidad sanitaria del agua de consumo que se halla
regulada en el RD 3/2023, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de la
calidad del agua de consumo, su control y suministro.

En este caso, resulta evidente que el principal problema que enfrenta esa localidad
respecto de la calidad del agua de consumo humano es la presencia de nitratos en valores
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elevados en su captacion tradicional, situacion que no nos consta que se haya dado en el
pasado, por lo que no resulta descartable que se repita en el futuro.

Ciertamente, la contaminacion por nitratos es un problema generalizado y
creciente, que afecta por igual a las aguas superficiales y subterraneas, cuya causa suele
ser el uso de fertilizantes, asi como en la ineficaz gestion de los purines de las
explotaciones ganaderas.

Aunque la legislacion europea y, por lo tanto, espafiola, establecen que la maxima
concentracion de nitratos permitida en el agua de consumo sea de 50 mg/l, la tendencia es
avanzar hacia la fijacion de un limite menor, por lo que ese Ayuntamiento debera adoptar
medidas especificas dirigidas tanto a la vigilancia de la presencia de este parametro en el
agua de consumo como a su reduccion, lo que evitard que se vuelvan a producir
situaciones como la que en este momento se sufre en ese municipio y que ha dado lugar a
la tramitacion de esta actuacion de oficio.

Afortunadamente en la actualidad existen muchas tecnologias eficaces para la
eliminacién o a la reduccion sustancial del nitrato en el agua de consumo, aunque en
general son los métodos fisico-quimicos, como el intercambio idnico, la dsmosis inversa
y la desnitrificacion bioldgica, los que actian mas eficazmente para eliminar el nitrato
presente en el agua. En este caso y segln nos informa, el Ayuntamiento parece haber
optado por la instalacién de un mecanismo de osmosis inversa, para cuya financiacion
parcial ha solicitado, en los primeros dias del mes de febrero del afio en curso, las ayudas
correspondientes.

Esta Defensoria es consciente de las especiales dificultades que tienen los
pequefios municipios, como Villafruela, para hacer frente a este tipo de contingencias y,
por esa razon, recientemente hemos dirigido una resolucion a todas las Diputaciones
provinciales, entre las que I6gicamente se encuentra la Diputacion de Burgos, en el marco
de la actuacién de oficio 1352/2022, instando a los Entes provinciales a mantener y/o, en
su caso, incrementar las medidas de apoyo al suministro municipal de agua potable en
situaciones de desabastecimiento y/o de emergencia por la aparicion de contaminantes,
asi como a incrementar las medidas de apoyo técnico y financiero necesarias para la
renovacion y modernizacion de las infraestructuras asociadas al servicio o para la
busqueda de nuevas captaciones?.

La Diputacion provincial de Burgos aceptd la resolucion que le dirigimos,
sefialando que anualmente recoge en su presupuesto partidas econoémicas destinadas a
sufragar los costes derivados del suministro de agua potable en los nucleos de poblacion

L El contenido integro de la resolucién formulada puede ser consultado en nuestra pagina web
https://www.procuradordelcomun.org/resolucion/4028/abastecimiento-de-agua-potable-ayudas-y-
colaboracion-para-la-prestacion-del-servicio-municipal-planes-de-sequia/5/
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de la provincia, afectados por problemas de escasez derivadas de cualquier causa
sobrevenida, como la falta de caudal, contaminacion en las fuentes de suministro o
averias en el sistema de abastecimiento, etc., asi como para financiar los costes derivados
de la ejecucion de obras de abastecimiento de agua potable.

Sefalaba, ademés, que en el Presupuesto para el afio 2024 existen partidas
presupuestarias destinadas a subvencionar los gastos de suministro de agua potable en los
nucleos de poblacion de la provincia Burgos afectados por problemas de escasez
derivadas de cualquier causa sobrevenida, asi como para financiar los costes derivados de
la ejecucion de obras de abastecimiento de agua potable.

Ademas de ello, nos indicaba que vienen colaborando con los Ayuntamientos y
Entidades locales menores de su dmbito territorial, a través de los Planes Provinciales,
ofreciendo ayudas de caracter técnico-sanitario para la mejora del servicio y/o para la
busqueda de alternativas a los abastecimientos tradicionales.

Finalmente debemos recordar que es imprescindible que se informe
suficientemente a los vecinos afectados por este tipo de incidencias, no solo de la falta de
aptitud del agua de consumo, mediante bandos u otras formas, tal y como se ha hecho en
este caso, sino que a dicha informacién se debe adjuntar copia de los boletines analiticos
que les son remitidos por el laboratorio, asi como informacién precisa sobre todas las
medidas que se estan adoptando por su parte para hacer frente a los problemas detectados
y para recuperar la normalidad en los suministros, conforme sefialan los articulos 63 y
siguientes del RD 3/2023, de 10 de enero, por el que se establecen los criterios técnico-
sanitarios de la calidad del agua de consumo humano, su control y suministro.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Le6n y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

PRIMERA: Que por parte de la Entidad local que V.I. preside se adopten
cuantas medidas resulten necesarias para garantizar el suministro de agua potable y
la calidad del mismo en su localidad, articulando los mecanismos pertinentes para
que se ajuste a los parametros contenidos en el Real Decreto 3/2023, de 10 de enero,
por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de la calidad del agua de
consumo humano, su control y suministro, al tiempo que se ofrece cumplida
informacidn sobre todas las incidencias que afectan a este servicio publico a todos
los ciudadanos que pudieran verse afectados.

SEGUNDA: Que se impulsen las actuaciones precisas para culminar, a la
mayor brevedad posible, la instalacion en su localidad de un sistema de tratamiento
de agua mediante osmosis inversa o de cualquier otro que resulte eficaz en la
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reduccion del nitrato presente en el agua de consumo, con la finalidad de evitar que
se repitan en el futuro episodios de falta de aptitud como el que se ha dado lugar a
esta actuacion de oficio. Para ello, puede hacer uso tanto de las ayudas técnicas
como econdmicas que facilita la Diputacion provincial de Burgos, referidas ut supra
u otras que hubiera.

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma en el plazo de
dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de
la Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucion en la pagina web de esta Institucion, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomés Quintana Lopez
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