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Excmo. Ayuntamiento de XXX
IImo. Sr. Alcalde

XXX

(Avila)

Asunto: Alumbrado publico/ Deficiencias/ Incumplimiento de resolucion aceptada

IImo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.I. una vez recibido el informe solicitado en relacion
con el expediente que se tramita en esta Institucion con el nimero 46/2023, referencia a
la que rogamos haga mencidn en ulteriores contactos que llegue a tener con nosotros.

Como recordard, el motivo de la queja era la situacion que presenta, en cuanto a su
alumbrado publico, la Calle XXX de su municipio.

Como recordara, esta Defensoria tramitd el expediente 3563/2021, que concluy6
mediante resolucién que fue aceptada por esa entidad local, comprometiéndose a abordar
las deficiencias que afectaban a la prestacion de este servicio obligatorio y minimo en
esta via publica. Sin embargo y pese al tiempo transcurrido, no se ha ejecutado por esa
Administracion ninguna actuacion al respecto, incumpliendo asi el Ayuntamiento todos
los compromisos adquiridos, mientras los vecinos observan como se actla en otras vias
publicas municipales que no presentan las carencias que ellos sufren y que afectan de
manera importante a su calidad de vida y a su seguridad, razén por la que solicitan
nuevamente nuestra intermediacion.

Iniciada la investigacion oportuna, se le solicitdé informacién en relacion con las
cuestiones planteadas en aquella.

En atencidn a dicha peticion de informacidn se remitié informe en el cual se hacia
constar que:

“El Ayuntamiento ha procedido a sustituir una parte importante de la iluminacion
publica por iluminacién led, que ofrece una Optima calidad de iluminacion,
contribuyendo a reducir la contaminacién luminica superior. Esto produce una clara
mejora en la calidad de vida de los habitantes del municipio .

Procurador del Comin de Castillay Ledn
C/ Sierra Pambley n° 4, Ledn. 24003 (Le6n). Tfno. 987270095. Fax: 987270143



PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

Tras la recepcion de dicha comunicacion y a la vista de su contenido, procedimos
a dejar sin efecto la inclusion del Ayuntamiento de XXX en el Registro de
Administraciones y Entidades no Colaboradoras con esta Defensoria. No obstante, puesto
que el informe recibido no efectuaba ninguna referencia concreta a la calle a la que se
aludia en la queja, solicitamos ampliacion de la informacion proporcionada, requiriéndole
un informe técnico sobre la situacion actual de la instalacion de alumbrado publico en la
Calle XXX, asi como un informe sobre las previsiones que, en su caso, maneja la entidad
local en relacion con las actuaciones sobre el referido servicio en esta via publica.

En atencidn a esta nueva solicitud se evacud un informe municipal en el que se
sefialaba:

“En contestacion a la solicitud de ampliacion de informacion de expediente que
se tramita en esa Institucion con el ndmero de referencia 46/2023 procedo a informarle
de lo siguiente:

- El Ayuntamiento procedio en el pasado a sustituir una parte importante de la
iluminacion publica por iluminacion led, que ofrece una 6ptima calidad de iluminacién,
contribuyendo a reducir la contaminacion luminica superior, produciendo una clara
mejora en la calidad de vida de los habitantes del Municipio.

- Con ocasion de la celebracion de las elecciones municipales pasadas se ha
producido un cambio en la configuracién politica de la Corporacion Municipal, la cual
se encuentra comprometida con la mejora continua de los servicios municipales.

- No obstante, no debe entenderse de lo anterior que la presente Corporacion
pueda asumir cada uno de los compromisos e incumplimientos de la anterior
Corporacion sin antes evaluar el grado de utilidad publica que cada accion produce en
el conjunto de los habitantes, pues ademas de respetar los principios propios del Buen
Gobierno, esta Corporacion se debe al principio de racionalizacion y eficiencia del gasto
publico, asi como el de Estabilidad Presupuestaria, y todo ello en el ejercicio también de
las competencias municipales.

- Tomando en consideracion lo anterior, no obstante, esta Corporacién se
compromete a someter a estudio el asunto, a los efectos de poder considerar una mejora
si asi se decide v es posible, con cargo a los presupuestos 2024.

- Por ultimo, es preciso sefialar que el Ayuntamiento de XXX cuenta con muy
€sCcaso0s recursos economicos, técnicos y humanos para atender todos los asuntos diarios,
estando, no obstante, tanto esta Alcaldia como el equipo de gobierno y los empleados
publicos enfocados a mejorar cada dia la calidad de los servicios publicos de
competencia municipal ”.
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Dimos traslado de este informe a la parte reclamante, para que presentara las
alegaciones que estimara pertinentes en respaldo de la postura que ha venido
manteniendo ante esta Defensoria, trdmite que evacud ratificandose integramente en el
contenido de la queja planteada y sefialando que los compromisos adquiridos por la
administracion en este caso afectan al alumbrado pablico, un servicio basico, esencial y
obligatorio, cuya prestacion esta siendo desatendida desde hace afios mientras se abordan
otras obras e inversiones no urgentes y que no afectan a servicios esenciales. Finaliza
sefialando que solo se esta requiriendo la prestacion y el mantenimiento de los servicios
minimos municipales en esta zona de la localidad.

A la vista de la informacién recabada, debemos efectuar a ese Ayuntamiento
algunas consideraciones, parte de las cuales ya se expusieron en las resoluciones
formuladas en anteriores expedientes (20181569 y 3563/2021), a cuyo contenido
debemos remitirnos para evitar nuevas reiteraciones.

Como V.1. conoce perfectamente, el alumbrado publico es uno de los servicios
que, como sefiala el articulo26. 1 a) de la Ley de Bases de Régimen Local, le
corresponde prestar a los Ayuntamientos. El citado servicio ha de prestarse, por razon del
principio de igualdad, en condiciones si no idénticas o absolutamente uniformes, si al
menos sustancialmente equivalentes o comparables, y a todos los vecinos de un mismo
municipio, ya que son estos vecinos los destinatarios de los mismos y los que contribuyen
a su mantenimiento.

Se entiende por servicios publicos las actividades o prestaciones que deben
proporcionar las administraciones responsables para dar satisfaccion de forma regular y
continua a determinadas necesidades de interés general, en este caso el alumbrado de vias
publicas, y por ello los servicios publicos deben proporcionarse siempre con criterios
técnicos plasmados en el correspondiente proyecto aprobado debidamente por la
administracion.

Ademas de su necesaria planificacion técnica, los servicios publicos deben ser
objeto de control y evaluacion, tanto de su funcionamiento como de las necesidades a
cubrir en cada momento, realizando la debida planificacion de las operaciones de
mantenimiento, reparacion y/ o sustitucién a realizar en los distintos elementos que los
conforman.

Por otra parte, los servicios publicos deben funcionar de manera regular y
continua al objeto de satisfacer adecuadamente las necesidades de los usuarios.

Supuesto todo lo anterior, no ofrece el Ayuntamiento ninguna argumentacion
valida respecto de las razones que justificarian que se haya prescindido de varios puntos

Procurador del Comin de Castillay Ledn
C/ Sierra Pambley n° 4, Ledn. 24003 (Le6n). Tfno. 987270095. Fax: 987270143



PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

de luz en la calle objeto de esta queja (en el anterior expediente se aludia a dos o tres
farolas rotas o fundidas).

Si estas luminarias se situaron en esta calle en su momento es de suponer que el
proyecto técnico elaborado para la instalacién del alumbrado publico en la localidad
estimo necesaria su ubicacion en estos puntos concretos. La supresion de las luminarias
por averia o por el impacto de un vehiculo (como al parecer ha ocurrido en este caso) no
determina gque las mismas sean innecesarias en este momento, o al menos nada de esto se
ha indicado en ninguno de los expedientes que hemos venido tramitando en estos ultimos
afos.

Ese Ayuntamiento debe ser consciente de que la prestacion de los servicios que le
competen no puede quedan al arbitrio de las actuaciones de terceros y si las farolas se
rompen o se deterioraran por la razén que sea (accidentes, actos vandalicos, desgaste)
deben ser repuestas y/o reparadas. La decision que adopte ese Ayuntamiento debe atender
Unicamente a criterios objetivos, de eficacia en la gestion de los servicios publicos y de
igualdad, de manera gue se ofrezca la misma solucion y/o respuesta a todos los incidentes
similares en todas las calles de su localidad, erradicando asi cualquier sospecha de
arbitrariedad en la actuacion administrativa (articulo 9.3 CE 1978).

Debe mantenerse el mayor grado de receptividad municipal ante los problemas
que plantean los administrados, maxime cuando resultan razonables y fundados, como
consideramos que ocurre en este supuesto en el que se viene demandando una sencilla
actuacién de ese Ayuntamiento, al menos, desde el afio 2016.

Por ultimo, hay que reiterar que el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales, aprobado por RD 2/2004, de 5 de marzo, prevé la posible
impugnacion de los presupuestos municipales si el aprobado inicialmente omite el
credito necesario para el cumplimiento de las obligaciones exigibles a la entidad
local.

Asi, el articulo 169.1 del citado texto dispone que los interesados podran examinar
el presupuesto general, una vez que haya sido aprobado inicialmente, y presentar
reclamaciones al mismo ante el Pleno de la Corporacion. Entre los interesados se
cuentan, conforme sefiala el articulo 170.1 del mismo texto legal, los habitantes del
territorio de la respectiva entidad local, y también quienes resulten directamente
afectados, aungue no habiten en el territorio de la entidad local, asi como las entidades
corporativas que actuen en defensa de los intereses que les son propios.

Los legitimados podran, atendiendo a lo dispuesto por el articulo 170.2 b) del ya
citado texto refundido, entablar reclamaciones, entre otros motivos porque el texto
aprobado inicialmente omita el crédito necesario para el cumplimiento de las
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obligaciones exigibles a la entidad local, en virtud de precepto legal o de cualquier otro
titulo legitimo, motivo con base en el cual el reclamante puede exigir la incorporacién al
presupuesto _municipal de la partida necesaria para que puedan ser realizadas las
prestaciones correspondientes a servicios obligatorios ya en funcionamiento o, en su
caso, el establecimiento de aquel o aquellos que, conforme al articulo 26 Ley de Bases de
Régimen Local, sean de prestacién obligatoria, como el referido en este expediente.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

Que por parte de la Corporacion municipal que V.I. preside y conforme a
nuestras anteriores resoluciones dictadas en los expedientes 20181569 y 3563/2021,
en base a los argumentos en ellas recogidos, proceda a adoptar medidas concretas en
relacion con el servicio de alumbrado publico en la calle objeto de este expediente de
gueja, sustituyendo las farolas que se encuentran rotas y/o deterioradas en tanto no
se modifique el proyecto de alumbrado publico vigente para la via publica en
cuestion, dando asi una respuesta rapida y adecuada a las demandas ciudadanas
gue, en este sentido, se han formulado reiteradamente ante esa Administracion.

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacién de la misma en el plazo de
dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de
la Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucion en la pagina web de esta Institucion, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomas Quintana Lépez
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