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Excmo. Ayuntamiento de Leon
IImo. Sr. Alcalde-Presidente
Avenida Ordoiio 11, 10

24001 - LEON

Asunto: Molestias causadas por la instalacion de una terraza

IImo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.I. una vez recibido el informe solicitado en relacion
con el expediente que se tramita en esta Institucion con el nimero 3607/2021, referencia
a la que rogamos haga mencion en ulteriores contactos que llegue a tener con nosotros.

Como recordard, el motivo de la queja hacia alusion a la disconformidad
manifestada por el reclamante con la ubicacion de la terraza de un bar de ese municipio.

Admitida la queja a tramite e iniciada la investigacion oportuna sobre la cuestion
planteada, nos dirigimos a ese Ayuntamiento solicitando informacion correspondiente a la
problemaética que constituye el objeto de la presente queja. Del andlisis de la informacion
facilitada por el autor de la queja y la Administracién implicada que obra en estas
dependencias, se desprenden los siguientes hechos.

La cuestién objeto de queja hace referencia a las molestias generadas por la
instalacion de la terraza del establecimiento denominado “BAR XXX, sito en la C/
XXX, de la ciudad de Leon. En efecto, segln afirma el reclamante, dicho local hostelero
dispone de una terraza ubicada actualmente en dos vias diferentes -la C/ XXX y la C/
XXX-, lo cual supone, a su juicio, un incumplimiento de las condiciones determinadas en
la Ordenanza reguladora de la instalacion de terrazas y elementos auxiliares en terrenos
de uso publico en el municipio de Ledn. Estos hechos fueron denunciados por uno de los
vecinos afectados, D. XXX, mediante escritos remitidos a la Administracion municipal
(Regs. entrada XXX/08-03-21 y XXX/29-03-21), en los que solicitaba la retirada de los
veladores instalados en la C/ XXX, al estar ubicados a una distancia muy cercana a su
vivienda. Sin embargo, no se adoptd ninguna medida para intentar solucionar esta
problematica, limitandose la Seccion municipal de Comercio a remitir dichas denuncias a
la Jefatura de la Policia Local en dos oficios (Regs. salida XXX/10-03-21 y XXX/30-03-
21).
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En su primera respuesta, el Ayuntamiento de Ledn reconocio que, con anterioridad
a la irrupcion de la pandemia sanitaria, se habia autorizado al titular de dicho bar,
mediante Decreto n® 2770/2019, de 5 de septiembre, de la Concejalia Delegada de
Promocion Economica, la instalacion de una terraza en terrenos de uso publico de dos a
cuatro mesas de dos sillas cada uno, “debiendo instalarse todos en la fachada del
establecimiento solicitante y local colindante de la C/ XXX fuera del paso de peatones
existente en dicha via”. Sin embargo, como consecuencia de las medidas extraordinarias
de apoyo al sector de la hosteleria ante las medidas restrictivas en los aforos interiores de
los locales para evitar la expansion de la Covid-19, se autorizd “la instalacion de 4
veladores de 4 sillas c/u en el espacio de estacionamiento sito en C/ XXX, habilitado por
Policia Local (2 plazas), asi como la instalacion de 1 velador de 4 sillas en el espacio de
estacionamiento sito en C/ XXX (1 plaza) (el subrayado es nuestro) ”, sin que se puedan
ubicar los veladores en la acera coincidiendo con los instalados en estacionamientos.
Ademas, se imponia como condicién que “la instalacion se realizara cumpliendo las
condiciones establecidas en el Acuerdo 29/2020 de 19 de junio de la JCyL ”, y que “una
vez finalizada la alerta sanitaria, la autorizacion para instalar los veladores
referenciados en estacionamientos quedard sin efecto y serd efectiva la autorizacion
original (el subrayado es nuestro) .

Posteriormente, tras la emision de los informes técnicos pertinentes, se acordd
mediante Decreto n® 3184/2021, de 1 de julio, de la Concejalia-Delegada de Régimen
Interior, Movilidad y Deportes, la ampliacion y modificacion de la ubicacién concedida
anteriormente, pasando a tener “CINCO VELADORES de 4 sillas c/u, a situar 4 de ellos
en C/ XXX, en zona estacionamiento habilitado por Policia Local (2 plazas) y 1 en C/
XXX, en zona estacionamiento (1 plaza), provisional DURANTE LA DURACION DE LA
ALERTA SANITARIA POR COVID-19 (y que una vez finalizada la alerta sanitaria,
quedard sin efecto), en el espacio de estacionamiento habilitado por Policia Local,
debiendo disponer de una barrera fisica provisional de separacién (el subrayado es
nuestro) .

Por ultimo, se informd por la Policia Local de Ledn que no se habia tramitado
ningun expediente sancionador por estos hechos, y que se estaba respetando por parte del
titular del establecimiento denominado “BAR XXX la zona autorizada para instalar
dicha terraza. Asimismo, se indica que, con fecha 28 de diciembre de 2021, se han
prorrogado las medidas excepcionales que fueron acordadas con ocasion de la pandemia
sanitaria mediante Decreto de Alcaldia de 20 de mayo de 2020 “hasta la entrada en vigor
de la nueva Ordenanza municipal reguladora de la instalacion de terrazas y elementos
auxiliares en terrenos de uso publico, con los condicionantes técnicos para la ocupacion
del espacio publico, las medidas sanitarias que en él mismo se incluian y las
autorizaciones que con caracter provisional fueron dictadas, sin perjuicio de la facultad
que tiene el Excmo. Ayuntamiento de LeoOn, de proceder en su caso a la revision o
derogacion del mismo si se estimase oportuno .
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A la vista de lo informado, procedemos a ponerle de manifiesto la argumentacion
juridica en la que se basa la presente Resolucion.

Como cuestion previa, debemos indicar que esta Procuraduria va a estudiar
Unicamente la actuacion del Ayuntamiento de Leon sobre el cumplimiento de la
normativa vigente, sin entrar en ningun momento en eventuales disputas vecinales de
caracter personal, las cuales, de existir, en su caso, deberdn ser sustanciadas ante los
organos jurisdiccionales competentes.

Para analizar la presente queja, debemos partir del hecho de que la declaracion en
nuestro pais del estado de alarma supuso, de acuerdo con la prevision establecida en el
articulo 10.4 del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, la suspension de cualquier
actividad de restauracion y hosteleria mientras durase su vigencia. Esta medida temporal
fue adoptada, dada la envergadura de la pandemia, con el fin de contener la progresion de
la enfermedad y reforzar el sistema de salud pablica. No obstante, el punto sexto de dicho
precepto habilitaba al Ministro de Sanidad “para modificar, ampliar o restringir las
medidas, lugares, establecimientos y actividades enumeradas en los apartados
anteriores, por razones justificadas de salud publica, con el alcance y ambito territorial
que especificamente se determine”. Esta prevision permitia modificar de manera
paulatina las restricciones acordadas en el estado de alarma conforme evolucionara la
situacién sanitaria en nuestro pais.

Finalizado el periodo fijado como de estado de alarma, el Ministerio de Sanidad
aprobd las Ordenes SND/386/2020, de 3 de mayo, y SND/399/2020, de 9 de mayo, para
la flexibilizacion de determinadas restricciones de dmbito nacional, establecidas tras la
declaracion del estado de alarma en aplicacion de la fase 1 del Plan para la transicion
hacia una nueva normalidad. Asi, el articulo 15.1 permitid la reapertura al publico de las
terrazas de los establecimientos de hosteleria y restauracion, si bien se limitaba “al
cincuenta por ciento de las mesas permitidas en el afio inmediatamente anterior en base
a la correspondiente licencia municipal. En todo caso, deberd asegurarse que se
mantiene la debida distancia fisica de al menos dos metros entre las mesas o, en su caso,
agrupaciones de mesas”. El punto segundo de ese precepto habilitaba a los
Ayuntamientos la posibilidad de incrementar la superficie del espacio publico ocupado
por esos veladores de la siguiente forma: “En el caso de que el establecimiento de
hosteleria y restauracion obtuviera el permiso del Ayuntamiento para incrementar la
superficie destinada a la terraza al aire libre, se podran incrementar el nimero de mesas
previsto en el apartado anterior, respetando, en todo caso, la proporcidn del cincuenta
por ciento entre mesas y superficie disponible y llevando a cabo un incremento
proporcional del espacio peatonal en el mismo tramo de la via publica en el que se
ubique la terraza (el subrayado es nuestro) .

En la misma linea, esta Procuraduria promovid una Actuacion de oficio (Expte.
1824/2020), aprobando a tal fin, en mayo de 2020, una Resolucién dirigida a todos los
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Ayuntamientos de los municipios de mas de 5.000 habitantes de nuestra Comunidad
Auténoma, en la que se recomendaba la adopcion de las siguientes medidas:

1. Que, de manera inmediata, se valore iniciar los trdmites por el érgano
competente de esa Corporacion para que pueda aplicarse, cuando proceda
conforme a las previsiones establecidas en el Plan para la transicion hacia una
nueva normalidad aprobado por el Consejo de Ministros el 28 de abril de 2020, el
incremento de la superficie destinada para terrazas en los términos previstos en el
articulo 12.2 de la Orden SND/386/2020, de 3 de mayo, por la que se flexibilizan
determinadas restricciones sociales y se determinan las condiciones de desarrollo de
la actividad de comercio minorista y de prestacion de servicios, asi como de las
actividades de hosteleria y restauracion en los territorios menos afectados por la
crisis sanitaria ocasionada por la Covid-19.

2. Que, a la mayor brevedad posible, se realicen los estudios técnicos precisos
para que, cuando concluyan las restricciones establecidas en el Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la
gestién de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por la Covid-19, puedan
habilitarse nuevos espacios en los que se puedan ubicarse la totalidad de veladores
permitidos en las autorizaciones municipales concedidas, respetando en todo caso
tanto el itinerario peatonal accesible, como los limites de los niveles acustico
establecidos en la normativa vigente.

3. Que se valore igualmente la aprobacion de exenciones o reducciones en el
abono de tasas que genera la ocupacién por las terrazas de la via publica o terrenos
de uso publico, como medida de apoyo que contribuya la vuelta a la actividad de los
establecimientos hosteleros de esa localidad, garantizando en todo caso el principio
de suficiencia financiera local.

Dichas medidas recogidas en nuestra Resolucion fueron aceptadas por todos los
Ayuntamientos que nos contestaron, entre los que se encontraba el de Leo6n, dando
traslado del Decreto de la Alcaldia de 20 de mayo de 2020, por el que se flexibilizaron los
criterios para ampliar la superficie destinada a terrazas, permitiéndose en su Anexo IV la
ocupacién de la zona de estacionamiento en las vias no peatonales. En este caso, se
preveia que “por seguridad vial, se debera delimitar el espacio que ocupen en calzada
con una barrera fisica provisional de separacion respecto al trafico rodado y dentro de la
superficie concedida, elementos facilmente movibles y desmontables, sin fijaciones en el
suelo y evitando el impacto negativo de los mismos ”.

No obstante, el punto segundo del Decreto de Alcaldia ya advertia que “la
autorizacion de ampliacion de la terraza no tiene vocacion de permanencia y tendrd
efectos Unicamente durante la vigencia del estado de alarma y sus posibles prérrogas o
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de la existencia de medidas restrictivas en la actividad hostelera adoptadas por las
autoridades sanitarias competentes aplicables al municipio de Ledn (el subrayado es
nuestro), y la ocupacion del espacio se ira adaptando a medida que se produzca una
disminucion de las medidas restrictivas o de distanciamiento social existentes”.
Adicionalmente, el punto cuarto preveia que “en el caso de que se pretenda instalar
elementos de la terraza en la fachada de establecimientos o viviendas colindantes, sera
necesario presentar autorizacion de las personas que ejerzan su actividad en el
establecimiento o de los titulares (el subrayado es nuestro), no exigiéndose la misma
cuando se coloque en la proyeccién de éstas, y no afecte ni a los establecimientos ni a las
fachadas ™.

Como ya indicdbamos en nuestra Actuacion de oficio, la aprobacion de estas
medidas fue, a juicio de esta Procuraduria, muy oportuna para apoyar la actividad
econdmica de un sector tan importante en nuestra economia como el hostelero, que se
encontraba fuertemente afectado por las medidas restrictivas aprobadas durante la
pandemia, las cuales habian supuesto una restriccion importante en el aforo del interior
de los locales.

Posteriormente, tras la declaracion del segundo estado de alarma en nuestro pais
por el Real Decreto 926/2020, de 25 de octubre, nuestra Comunidad Auténoma adoptd el
Acuerdo 46/2021, de 6 de mayo, de la Junta de Castilla y Ledn, por el que se iban
actualizando los niveles de alerta sanitaria y el Plan de Medidas de Prevencion y Control
para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por la Covid-19, en la Comunidad de
Castilla y Leon, manteniendo la posibilidad de ampliar la superficie de las terrazas de
dichos locales de ocio ante las limitaciones de aforo de los interiores acordadas por la
Administracion sanitaria. Estas medidas restrictivas se mantuvieron hasta el 9 de mayo de
2021, momento en el que decayd la eficacia de este segundo estado de alarma.

Sin embargo, aunque con menor intensidad, las medidas restrictivas se
mantuvieron en nuestra Comunidad Auténoma, debido a que el Real Decreto Ley 8/2021,
de 4 de mayo, por el que se adoptaban medidas urgentes en el orden sanitario, social y
jurisdiccional a aplicar tras la finalizacion de la vigencia del estado de alarma, permitia a
las administraciones autonémicas, en su condicion de autoridad sanitaria competente,
declarar los distintos niveles de alerta sanitaria y, en su caso, la situacion de riesgo
controlado cuando los indicadores de riesgo sanitario se mantuvieran por debajo del nivel
de alerta 1 por un periodo de 14 dias. Esto determind que, mediante Acuerdo 76/2021, de
19 de julio, la Junta de Castilla y Ledn adoptara medidas especiales de salud publica para
la contencion de la Covid-19 en todo el territorio de la Comunidad de Castilla y Leon
sobre la hosteleria y la restauracion, el ocio nocturno, las pefias, las actuaciones
musicales, las ferias y romerias, y los parques. Tras la mejora de los datos sanitarios, se
aprobd por la Administracién autondémica el Acuerdo 100/2021, de 16 de septiembre, que
declard la situacion de riesgo controlado para todo el territorio de la Comunidad de
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Castilla y Ledn, con el fin de garantizar, entre otras cuestiones, el mantenimiento de la
distancia interpersonal y/o el uso de mascarilla en interiores para evitar la proliferacion
de los contagios por Covid-19.

Ante esta situacion, como V.I. recordara, se inicio una Actuacion de oficio por esta
Procuraduria (Expte. 1821/2022), recomendando a todos los Ayuntamientos de més de
5.000 habitantes que, al haber decaido las restricciones causadas por la pandemia
sanitaria, se dejasen sin efecto las medidas excepcionales aprobadas en su dia por
resoluciones o decretos de alcaldia para ampliar la superficie de las terrazas o veladores
de dichos establecimientos hosteleros. Ademas, era necesario tener en cuenta que, dada la
excepcionalidad del momento, se habia utilizado un instrumento juridico para modificar
situaciones juridicas reguladas por una ordenanza especifica preexistente, por lo que se
consideraba mas conveniente modificar dicha norma municipal para incorporar aquellas
previsiones que los plenos de la corporacion estimasen mas convenientes. Sin embargo,
en su respuesta remitida (Reg. salida 384/2023), el Ayuntamiento de Leon ha manifestado
de manera expresa su disconformidad a la Resolucién formulada.

En el asunto objeto de la presente queja, no es cierto, como ha manifestado en sus
escritos el Sr. XXX, que no puedan instalarse veladores en dos vias publicas a la vez, ya
que el articulo 22 de la Ordenanza municipal reguladora de la instalacion de terrazas y
elementos auxiliares en terrenos de uso publico en el municipio de Leon, prevé que “en
los casos en que el establecimiento tenga dos o més fachadas, podra instalar terraza en
cualquiera de las calles 0 en ambas (el subrayado es nuestro), siempre que se cumplan en
cada caso las condiciones de la Ordenanza”. Por lo tanto, “a priori”, el establecimiento
denominado “BAR XXX puede instalar veladores en la C/ XXX y en la C/ XXX, tal
como se le permitié en el afio 2020.

No obstante, es necesario tener en cuenta que la ubicacion del velador autorizado
en la zona de estacionamiento de la C/ XXX se ha instalado enfrente de la vivienda del
reclamante, ubicada en un Bajo del inmueble sito en la C/ XXX. Esta situacion motiva
que, a juicio de esta Procuraduria, se haya incumplido la prevision establecida en el punto
cuarto del Decreto de Alcaldia de 20 de mayo de 2020, que exige la autorizacion del
propietario de la vivienda colindante que pueda verse afectado por dicha instalacion, en la
linea recogida en el articulo 12 de la Ordenanza municipal vigente. En este caso, esta
Procuraduria considera clara la afeccion del velador permitido en dicha via publica, ya
que la vivienda se encuentra situada enfrente, y, por tanto, se ve afectada de manera
inmediata por el impacto acustico de los clientes de dicho bar que se sienten entorno a la
mesa, la cual puede estar instalada en horario nocturno conforme a lo recogido en el
articulo octavo de la citada Ordenanza municipal: “Se permite la utilizacién de terrazas
durante todo el afio desde las 10:00 horas hasta las 24:00 horas, excepto durante el
periodo estival que establezca el calendario oficial, donde de domingo a miércoles se
permitirdn hasta las 1:30 horas y jueves, viernes, sabados y visperas de festivos hasta las
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2:00 horas (el subrayado es nuestro), debiendo respetarse, no obstante, los limites
establecidos en cada momento por la normativa que regule el horario de apertura y
cierre en funcion de la categoria de los establecimientos en que se instalen terrazas .

Por lo tanto, al haber expresado el Sr. XXX, como propietario de la vivienda
colindante su oposicion de manera expresa, esta Institucién considera que no procede
autorizar al titular del establecimiento denominado “BAR XXX la instalacion del
velador situado en la zona de estacionamiento de la C/ XXX, por lo que deberia
ordenarse por el érgano competente del Ayuntamiento de Ledn su retirada inmediata,
impidiendo asi los ruidos que puede sufrir el reclamante en su domicilio. Al respecto, es
preciso recordar que, con caracter general, la ocupacion del dominio publico con mesas y
sillas o veladores por parte del propietario de un bar constituye un ejemplo de uso
especial de dominio pablico y esté sujeto a autorizacion por parte del Ayuntamiento, el
cual se otorga de modo discrecional y a precario. Segun sefiala la Jurisprudencia, el uso
especial debe ser concedido mediante licencia o autorizacion, revocable por razones de
interés pablico y, en general, sin derecho a indemnizacion, ya que no es mas que un acto
unilateral de tolerancia (Sentencia del Tribunal Supremo de 6 de abril de 1997, entre
otras).

En conclusién, con la presente Resolucidon esta Procuraduria pretende que el
Ayuntamiento de Ledn adopte las medidas oportunas para asegurar el derecho al
descanso del vecino reclamante, en el sentido que ha recogido la doctrina del Tribunal
Europeo de los Derechos Humanos, en la que se advierte que, en determinados casos
especiales de gravedad, ciertos dafios ambientales aun cuando no pongan en peligro la
salud de las personas, pueden atentar contra su derecho al respeto de la vida privada y
familiar, privandolas del disfrute de su domicilio, en los términos del articulo 8.1 del
Convenio de Roma, y, por ende, del articulo 18 de nuestra Constitucion.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Le6n y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

Que, al haber manifestado expresamente su oposicién D. XXX en los escritos
remitidos en su dia, como propietario de la vivienda situada en el Bajo Derecha de la
C/ XXX, se adopten las medidas pertinentes por parte del érgano competente del
Ayuntamiento de Ledn para proceder a la retirada del velador permitido en su dia
al establecimiento denominado “BAR XXX” en la zona de estacionamiento de la C/
XXX, al incumplirse claramente el requisito fijado en el punto cuarto del Decreto de
la Alcaldia de 20 de mayo de 2020, por el que se flexibilizaron los criterios para
ampliar la superficie destinada a terrazas, que exige la obtencién del permiso del
titular de la vivienda afectada por su instalacion.

Procurador del Comin de Castillay Ledn
C/ Sierra Pambley n° 4, Ledn. 24003 (Le6n). Tfno. 987270095. Fax: 987270143



PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma en el plazo de
dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de
la Institucion. En el caso de que se acepte, se ruega dé traslado, si es posible, a esta
Procuraduria para su conocimiento de copia de los actos administrativos que lleve a cabo
para cumplir esta Resolucién emitida.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucién en la pagina web de esta Institucion, previa disociacién de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomaés Quintana Lopez
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