PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

Consejeria de la Presidencia de la Junta de Castillay Ledn
IImo. Sr. Director General de Relaciones con la Sociedad Civil
C/ Santiago Alba, n° 1

47008 - VALLADOLID

Expediente: 1181/2022

Asunto: Solicitud de vivienda de titularidad publica / Resolucion

Centro directivo: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del
Territorio

IImo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.I. una vez recibido el informe solicitado en relacion
con el expediente que se tramita en esta Institucion con el nimero arriba indicado,
referencia a la que rogamos haga mencidn en ulteriores contactos que llegue a tener con
nosotros.

Como recordara V.l., el motivo de la queja hace alusion a la situacion de
emergencia social en la que se encuentra un ciudadano, adjudicatario de una vivienda de
titularidad publica en régimen de alquiler social en la localidad de Segovia, cuyo derecho
de uso se atribuyd a su exmujer tras un proceso de divorcio y una denuncia de malos
tratos de la que resultd absuelto, y actualmente obligado a vivir con un familiar.

Segln manifestaciones del autor de la queja, desde el afio 2013, hace casi 10
afios, XXX lleva luchando, con gran desesperanza, para que le sea adjudicada una
vivienda en régimen de alquiler social, como la que le adjudicaron en el afio 2.000
mediante una actuacion singular, sufriendo una situacion injusta y muy dolorosa ante una
denuncia falsa de malos tratos interpuesta por su exmujer, con las consecuencias que ha
llevado aparejada.

Dicha problematica ha sido puesta en conocimiento de los representantes de las
Consejerias de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacién del Territorio y de la de Familia
e lgualdad de Oportunidades, incluso del Presidente de la Junta de Castilla y Leodn, sin
que a la fecha de presentacion del escrito de queja se le haya ofrecido asistencia ni una
alternativa habitacional al interesado.
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Admitida la queja a tramite e iniciada la investigacion oportuna sobre la cuestion
planteada, nos dirigimos a V.I. en solicitud de informacion en relacion con los siguientes
puntos relativos a la problemaética que constituye el objeto de queja:

- Informacién obrante en ese centro directivo sobre la situacion de emergencia
social en que se halla XXX, expuesta en el encabezado del presente escrito.

- Actuaciones realizadas en relacion a la solicitud de acceso a una vivienda de
proteccion publica en régimen de alquiler social en la localidad de Segovia, presentada
por XXX.

- Viviendas que en la actualidad sean susceptibles de ser adjudicadas para su
alquiler social a familias en situacion de especial vulnerabilidad en la ciudad de Segovia
y su alfoz, indicando el nimero total de viviendas existentes en ese municipio para tal fin,
namero de viviendas ocupadas y de viviendas disponibles.

- NUmero de solicitudes de acceso a una vivienda en régimen de alquiler social
registradas en la ciudad de Segovia en el afio 2021.

- Mecanismos de coordinacion existentes con el Ayuntamiento de Segovia y la
Diputacion provincial para hacer frente a situaciones de necesidad de vivienda como la
expuesta en la presente queja.

En atencion a nuestra peticion se remitié por esa Administracion autonémica, con
fecha de registro de entrada en esta Institucion el 7 de octubre de 2022, un informe
emitido por el Servicio Territorial de Movilidad y Transformacion Digital de Segovia, en
el cual se hacia constar que:

“l. La solicitud de vivienda de titularidad publica de XXX se realiz6 con fecha 9
de marzo de 2018, inscribiéndole con dicha fecha en nuestro listado de actuaciones
singulares para poder ser adjudicatario de alguna vivienda de alquiler social para
personas en peligro de exclusion social, y en ella figura también el informe de Servicios
Sociales del Ayuntamiento de Segovia.

2. La ultima documentacion que presentd como solicitante fue un escrito de fecha
12 de septiembre de 2018.

3. En la documentacion presentada consta que el solicitante pide la vivienda para
una unidad familiar de una persona solamente.

4. En la actualidad no existe ninguna vivienda vacante en la ciudad de Segovia
perteneciente al Parque Publico de Viviendas de la Junta de Castilla'y Ledn.
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5. Las viviendas que se han adjudicado desde el afio 2018 hasta ahora lo han sido
a familias de cuatro o mas miembros en la unidad familiar.

6. El nimero de viviendas para alquiler social existentes en Segovia es de 88, no
encontrandose vacante ninguna en la actualidad, todas estan adjudicadas o bien
ocupadas ilegalmente y en procedimiento judicial de desahucio.

7. El nimero de solicitudes presentadas de acceso a una vivienda durante el afio
2021 es de 19 solicitudes.

8. EIl procedimiento de solicitud de viviendas de alquiler social se realiza en
colaboracion con el Ayuntamiento de Segovia a través de sus Servicios Sociales, en
donde se realiza la tramitacion del procedimiento y su informe necesario para poder
clasificar la solicitud”.

Recibido el citado informe, se acord6 darle traslado de su contenido a la parte
reclamante con el fin de que alegara lo que estimara conveniente, en respaldo de la
postura que habia venido manteniendo ante esta Defensoria, tramite que evacud
remitiendo un escrito de alegaciones el 21 de noviembre de 2022.

A la vista de lo informado, procede realizar las siguientes consideraciones
conforme a las facultades conferidas al Procurador del Comun por la Ley 2/1994, de 9 de
marzo, modificada por Ley 11/2001 de 22 de noviembre y el Estatuto de Autonomia de
Castilla'y Leon:

Para analizar el objeto del presente expediente, debemos comenzar advirtiendo
que la competencia para determinar la falsedad de una denuncia, a la que hace alusion el
autor de la queja, asi como sus efectos legales, esta atribuida exclusivamente a los
organos jurisdiccionales, y que la accion de resarcimiento por los eventuales dafios y
perjuicios sufridos como consecuencia de la misma, tiene una naturaleza estrictamente
privada, por lo que, en su caso, sera el afectado quien debe ejercitarla en el proceso
judicial que corresponda frente a quien le hubiere denunciado. En definitiva, esta
Procuraduria carece legalmente de funciones en relacion con estas dos cuestiones,
debiendo centrar nuestra intervencién, una vez mas, en la escasa disponibilidad de
viviendas publicas destinadas al alquiler social ante situaciones de desamparo, como la
padecida por XXX.

En ejercicio de la competencia exclusiva que ostenta la Comunidad Auténoma de
Castilla y Leon en materia de vivienda se aprobd la Ley 9/2010, de 30 de agosto, del
Derecho a la Vivienda de la Comunidad de Castilla y Leon, en orden a lograr el efectivo
derecho de los castellanos y leoneses al acceso a una vivienda digna y adecuada, derecho
constitucional que en el presente determina que se reclame en favor de XXX, ante la
situaciéon de emergencia y aislamiento social en la que se encuentra, dificil de superar,
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obligado a vivir con un familiar tras un procedimiento judicial por la denuncia de malos
tratos de su exmujer del que resulté absuelto.

Esta Procuraduria ha venido comprobando en los ultimos afios, a través de la
tramitacion de las quejas presentadas a instancia de parte o en el marco de la tramitacién
de diversas actuaciones de oficio, las deficiencias generales en la constitucion y gestion
del parque publico de vivienda en alquiler en Castilla y Ledn ante la escasa
disponibilidad de viviendas de proteccion publica para su alquiler social (ninguna en la
provincia de Segovia) y la excesiva demora en la tramitacion de las solicitudes de alquiler
social de una vivienda demandada por las familias que se encuentran en situacion de
especial vulnerabilidad, que exigen, como no puede ser de otra manera, una intervencion
ineludible e inaplazable.

En este sentido, las medidas contempladas en el “Pacto por el Alquiler” firmado
en el seno del Consejo del Didlogo Social en el afio 2015, son absolutamente necesarias
en orden a: “..disponer de un parque publico de viviendas en alquiler de suficiente
dimension, debidamente coordinado y regulado, con independencia de la Administracién
titular del mismo, a fin de definir las obligaciones de las Administraciones y entidades
dependientes, que sean titulares de vivienda, garantizando la cooperacion entre todos
ellos”. Al hilo de la presente queja, podemos destacar medidas como:

1. «Constituir un parque publico de vivienda en alquiler a nivel del conjunto de la
Comunidad de Castilla y Ledn que sea calificado a nivel normativo como servicio
publico de interés general».

2. «Regular el parque publico de vivienda en alquiler, para garantizar que sea
suficiente en cuanto a su oferta para la poblacion sin vivienda y recursos escasos (...)».

3. «Constituir un instrumento publico de gestion del parque publico de vivienda
en alquiler (...), este instrumento debera intentar captar y gestionar tanto, por un lado,
viviendas de titularidad pablica, ya sean de propiedad de la Junta de Castillay Ledn o de
la administracién local (para lo cual debera alcanzar acuerdos con las entidades locales,
en aras a ofrecer una gestion integral y centralizada), como, por otro lado, viviendas de
titularidad privada cuya gestion le sea encomendada, mediante acuerdos con entidades
financieras, promotores inmobiliarios, particulares u otras entidades».

Sin embargo, no conocemos nuevas medidas dirigidas a la constitucion formal de
aquel parque, a su regulacién, ni a la creacion de un instrumento formal para su gestion
(medidas 1, 2 y 3 del «Pacto por el Alquiler») siendo necesario, a nuestro juicio, impulsar
decididamente actuaciones que potencien debidamente el alquiler como forma de acceso
al uso de la vivienda.
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Finalmente, debemos reivindicar la necesaria y agil coordinacion en la gestion del
parque publico de viviendas de alquiler entre la Administracién autonomica y los
Ayuntamientos de los municipios de mayor tamarfio, constituyendo un sistema de apoyo
para las familias que viven situaciones tan dramaticas como la pérdida de su vivienda
habitual, y que precisan de una solucién urgente, en aras de proteger de forma eficaz el
derecho a una vivienda digna y adecuada reconocido en el articulo 47 de la Constitucion
Espafiola.

Como bien conoce, bajo el principio rector de la coordinacion, la Red de
proteccion e inclusion a personas y familias en situacion de mayor vulnerabilidad social
0 economica en Castilla y Ledn, cuya ordenacion y funcionamiento se regula en la
Ley 4/2018, de 2 de julio, proclama la integracion de todos los recursos y medidas
disponibles en una estructura conformada por las entidades titulares, que desde el
enfoque colaborativo, deben compartir un sistema comun de intercambio de informacion,
procesos y protocolos de actuacion.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

Primero.- Que en relacion con la situacion de emergencia social en la que se
encuentra XXX, se recomienda a esa Administracion autonomica la necesidad de
resolver expresamente su solicitud de acceso a una vivienda en régimen de alquiler
social, en orden a adjudicarle mediante la declaracion de actuacién singular, una
vivienda de proteccion publica en régimen de alquiler social.

Segundo.- Que se impulse la politica de vivienda de Castilla y Ledon hacia el
fomento del alquiler social, abordando las modificaciones normativas necesarias
para constituir, ampliar y regular el parque publico de vivienda en alquiler, con un
namero suficiente de viviendas que permita atender situaciones de especial y
urgente necesidad existentes, como las reflejadas en el presente caso.

Tercero.- Que se garantice una efectiva coordinacion con las
Administraciones locales implicadas, impulsando los mecanismos que permitan
gestionar eficazmente la informacion sobre el parque publico de viviendas en
régimen de alquiler social, con el fin de facilitar de forma agil y urgente el acceso
temporal a una vivienda a personas y familias en situacion de vulnerabilidad o
exclusion social.

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma por parte del
organo que corresponda de la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del
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Territorio en el plazo de dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2
de la Ley Reguladora de la Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucion en la pagina web de esta Institucion, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomés Quintana Lopez
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