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Excmo. Ayuntamiento de Cernadilla
IImo. Sr. Alcalde

Plaza Constitucion, s/n

49325 CERNADILLA

(Zamora)

Asunto: Ausencia placas identificativas/ Solicitud instalacién

IImo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.1. una vez recibido el informe solicitado en relacion
con el expediente que se tramita en esta Institucion con el nimero 1378/2022, referencia
a la que rogamos haga mencidn en ulteriores contactos que llegue a tener con nosotros.

Como recordara, el motivo de la queja era la existencia de algunas deficiencias en
los servicios municipales que se prestan en la C/ XXX de la localidad de Valdemerilla,
perteneciente a su municipio.

En concreto y segin manifestaciones del autor de la queja, esta via publica carece
de placas identificativas, lo que dificulta su localizacion por parte de los servicios de
correos, reparto, mensajeria etc.

Iniciada la investigacion oportuna, se le solicité informacion en relacion con las
cuestiones planteadas en aquella.

En atencidn a dicha peticion de informacidn se remitio informe en el cual se hacia
constar:

“1 -. La localidad de Valdemerilla de este Ayuntamiento de Cernadilla, cuenta con
un callejero, integrado por las siguientes vias: Plaza de la Constitucién, Calle Principe
de Asturias, Calle Juan Carlos I, Plaza Castilla y Ledn, Plaza San Lorenzo, Calle del
Ayuntamiento, Calle Cancillon, Travesia el Pontdn, Calle San Juan y Calle El Pinar.

2 .- Que existen placas identificativas del Callejero en las vias donde habitan
personas y en concreto: Plaza de la Constitucion, Calle Principe de Asturias, Travesia el
Ponton y Plaza Castilla 'y Ledn.

Y que si fuese necesario identificar alguna otra via con placa, esta se instalaria a
la mayor brevedad posible. ”
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A la vista de lo informado, procede efectuar a ese Ayuntamiento algunas
consideraciones.

Como V.I. conoce perfectamente, el articulo 75.1 del Reglamento de Poblacién y
Demarcacion Territorial (RD 1690/1986, de 11 de julio) determina que: “Los
Ayuntamientos mantendran actualizadas la nomenclatura y rotulacion de las vias
publicas, y la numeracion de los edificios, informando de ello a todas las
Administraciones publicas interesadas. Deberan también mantener la correspondiente
cartografia o0, en su defecto, referencia precisa de las direcciones postales con la
cartografia elaborada por la Administracion competente.”

En cumplimiento de esta regulacion, la Resolucion de 30 de enero de 2015, del
Presidente del Instituto Nacional de Estadistica y del Director General de Coordinacion
de Competencias con las Comunidades Autonomas y las Entidades Locales, por la que se
dictan instrucciones técnicas a los Ayuntamientos sobre la gestion del Padrén municipal,
determina, en su apartado 14.4, que:

“De acuerdo con los articulos 75 y 76 del Reglamento de Poblaciéon y
Demarcacion Territorial de las Entidades Locales, los Ayuntamientos deben mantener
perfectamente identificados sobre el terreno cada via urbana, entidad y nucleo de
poblacién. Los nombres del municipio, entidades y nucleos de poblacion deben figurar
rotulados en sus principales accesos. En los nicleos debe indicarse, asimismo, el nombre
de la entidad de poblacion a la que pertenece.

El nombre elegido debera estar en rétulo bien visible colocado al principio y al
final de la calle y en una, al menos, de las esquinas de cada cruce. Se recomienda
considerar como principio de la via el extremo o acceso mas proximo al centro o lugar
mas tipico de la entidad de poblacion. En las plazas, el rétulo se colocara en su edificio
preeminente y en sus principales accesos. En las barriadas con calles irregulares, que
presenten entrantes o plazoletas respecto a la via matriz deben colocarse tantos rétulos
de denominacion como sea necesario para la perfecta identificacion. Es aconsejable que
en estos casos cada edificio lleve el rotulo de la via a la que pertenece.” (Los subrayados
son nuestros).

Por su parte, el apartado 14.5 de la misma instruccion determina que: “Los
Ayuntamientos deberan mantener actualizada la numeracién de los edificios, tanto en las
vias pertenecientes a nucleos de poblacién como en la parte diseminada, debiendo estar
fijado en cada uno el numero que le corresponda.

Ademas, de acuerdo con el articulo 75 del Reglamento de Poblacion y
Demarcacion Territorial de las Entidades Locales, deberan mantener la correspondiente
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cartografia digital o, en su defecto, referencia precisa de las direcciones postales con la
cartografia elaborada por la Administracion competente ”.

Finalmente, este apartado también establece determinados criterios para la
numeracion de los edificios indicando que todos los edificios deberan estar numerados; si
estuvieran distribuidos a lo largo de caminos, carreteras u otras vias, es aconsejable que
se numeren de forma anéloga a las vias de un nucleo urbano y si estuvieran totalmente
dispersos deberan tener una numeracion correlativa dentro de la entidad singular.

A la vista de las obligaciones legales en esta materia, resulta evidente que ese
Ayuntamiento debe proceder con la debida premura y diligencia a la realizacion de las
correspondientes labores de rotulacion y numeracion de las vias publicas de la localidad
de Valdemerilla, con la finalidad de que todas las edificaciones sean facilmente
localizables, especialmente de la C/ XXX a la que se referia la queja, al contar con
numerosos inmuebles en su trazado.

Unido a lo anterior, también es fundamental para el cumplimiento de la debida
localizacion de los domicilios de las personas vecinas del municipio, la elaboracion de la
correspondiente cartografia digital que dé soporte a las direcciones postales de todo el
municipio, ya que esta cuestion resulta muy importante para las personas residentes
(habitual y/o temporalmente) que necesitan que su domicilio sea debidamente ubicado
por los servicios publicos y/o privados que puedan requerir; pensamos por ejemplo en
servicios médicos de urgencias, servicios de seguridad, proteccion contra incendios, etc.
gue necesitan una clara identificacion de calles para facilitar una respuesta rapida ante
cualquier tipo de emergencia.

En este sentido hemos comprobado que alguna de las vias, a las que se refiere su
informe, no aparecen marcadas en la cartografia catastral, lo que puede generar
innumerables problemas y confusiones.

Esta es, a nuestro juicio, la Gnica forma de que el Ayuntamiento despliegue una
actividad administrativa conforme a los canones de la buena administracion que se
menciona en el articulo 12 del Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn, aprobado por
Ley Orgéanica 14/2007, de 30 de noviembre y en la Ley 2/2010, de 11 de marzo, de
Derechos de los Ciudadanos en sus relaciones con la Administracién de la Comunidad de
Castillay Ledn y de Gestién Publica.

Ademaés del derecho a una buena administracion, deben también ser citados en
este momento algunos de los principios del articulo 3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico, como los de buena fe, confianza legitima o
responsabilidad por la gestion publica, sin olvidar que en su primer péarrafo este
precepto dice que “Las Administraciones Publicas sirven con objetividad los intereses
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generales y actian de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia,
descentralizacion, desconcentracion y coordinacion, con sometimiento pleno a la
Constitucion, a la Ley y al Derecho”.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

Que a la mayor brevedad posible y sin mayores dilaciones, proceda a dar
cumplimiento a sus obligaciones legales relativas a la rotulacion y numeracion de las
vias publicas en la localidad de Valdemerilla, perteneciente a su municipio,
permitiendo, asi la adecuada ubicacion de todos los inmuebles existentes en esta
poblacion.

Que proceda igualmente a la debida actualizacion de la cartografia digital del
municipio, utilizando para ello las herramientas informéticas actualmente
disponibles, respetando asi el derecho a una buena administracion de los ciudadanos
previsto en el articulo 12 del Estatuto de Autonomia de Castillay Ledn y conforme a
los principios generales citados en el articulo 3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico.

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma en el plazo de
dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de
la Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucién en la pagina web de esta Institucion, previa disociacién de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomaés Quintana Lopez

Procurador del Comun de Castillay Ledn
C/ Sierra Pambley n° 4, Ledn. 24003 (Le6n). Tfno. 987270095. Fax: 987270143



