PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

Junta Vecinal de XXX
Sr. Presidente

XXX

(Ledn)

Asunto: Solicitud modificacién informe relativo a la finca situada en calle XXX /
Resolucion

Estimado Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.1. una vez recibido el informe solicitado en relacion
con el expediente que se tramita en esta Institucion con el nimero 4494/2021, referencia
a la que rogamos haga mencidn en ulteriores contactos que llegue a tener con nosotros.

Como recordara, el motivo de la queja hace alusion a las discrepancias surgidas en
torno a una solicitud de informacién urbanistica relativa a la finca sita en calle XXX, de
XXX (Ledn), con referencia catastral XXX.

Segun manifestaciones del autor de la queja, con fecha 8 de marzo de 2021, la
secretaria de esa Junta Vecinal de XXX, con el visto bueno del alcalde pedaneo, emitio
una certificacion relativa a si dicha parcela reunia las condiciones de accesibilidad a la
via publica para la construccion de una vivienda unifamiliar, en la que se certifico, entre
otras cuestiones, que “segln acuerdo de esta Junta Vecinal, de hace ya varios afos, se
practicd una reorganizacion catastral de accesos y una alineacion del vial para las
fincas colindantes en la parte urbana, cediéndoles a estas, para el acceso rodado, y de
todos los suministros necesarios para adquirir la condicion de solar, cediendo una parte
de la masa, en la zona urbana /...J.

En conclusion, la finca con referencia catastral XXX situada en C/ XXX de XXX, y
sobre la cual se solicita certificacion para expedir el informe urbanistico solicitado por
la Sra. XXX, tiene acceso a la via publica, tanto de trafico rodado como de acceso de
acceso de todos los suministros para adquirir la condicion de solar ”.

Dicho certificado es considerado por el reclamante impreciso y carente de
documentacion acreditativa de su contenido, por lo que mediante escrito de 30 de marzo
de 2021, D. XXX solicitd una rectificacion y aclaracion del mismo, sin que a la fecha de
presentacion del escrito de queja se haya obtenido respuesta.
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Se aporta por el reclamante un informe emitido por la Gerencia Territorial de
Catastro de 13 de abril de 2021, en el que se pone de manifiesto que: “Se desconoce lo
que el certificado denomina reorganizacion catastral de accesos. No existe ningun
procedimiento catastral con esa denominacion. El capitulo | del Titulo 11 del Real
Decreto Legislativo 1/2004 de 5 de mayo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley del Catastro Inmobiliario, regula los procedimientos de incorporacién, entre los que
no existe un procedimiento de reorganizacion catastral de accesos.

Esta Gerencia Territorial no tiene competencia sobre la certificacion de la
existencia o no de viales, calles o plazas. Para solicitar certificacion o informe sobre la
existencia 0 no de vial deberd dirigirse al Ayuntamiento de XXX como d&rgano
competente ”.

Admitida la queja a tramite e iniciada la investigacion oportuna sobre la cuestion
planteada, nos dirigimos a esa entidad local menor en solicitud de informacion en
relacion con los siguientes puntos relativos a la problematica que constituye el objeto de
queja:

- Informe sobre la veracidad o constancia que existe en esa Junta Vecinal sobre los
hechos expuestos en el presente escrito.

- Remita copia de la documentacion acreditativa de las actuaciones realizadas
respecto a la reorganizacion catastral y alineacion del vial a los que se alude en el
certificado de 8 de marzo de 2021, adjuntando cuantos informes técnicos y juridicos
hubieren sido emitidos al respecto.

- Interesaba conocer a esta Institucion si habia sido objeto de respuesta el escrito
presentado por D. XXX el 30 de marzo de 2021, adjuntando, en su caso, una copia de la
misma, o indicando, en caso contrario, los motivos concretos de no haber remitido la
oportuna contestacion.

En atencién a dicha peticion de informacion se remitié una copia del acta de
manifestacion de la comparecencia del presidente de esa Junta Vecinal de XXX ante el
secretario interventor del Ayuntamiento de XXX, que tuvo lugar el 21 de marzo de 2022,
en la cual se hacia constar que:

“1) La redaccion del informe no ha sido afortunada, por cuanto que se han
incluido incisos que no eran relevantes para el informe que solicitaba el Ayuntamiento.

2) El informe se limitaba a dos aspectos, que se encuentran en su redaccion:
a) La colindancia de la parcela con terreno de la Junta Vecinal de XXX.

b) La disponibilidad del terreno para la apertura de una nueva calle publica.
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3) Con estos dos puntos relevantes, el Ayuntamiento de XXX tramit6 el expediente
urbanistico.

4) No consta ninguna reordenacion catastral en esta zona.

5) No se ha realizado contestacion alguna, por cuanto que el expediente del
Ayuntamiento de XXX estaba concluido.

6) Lo unico que queda es pedir perdén a D. XXX por haberse sentido ofendido
ante este informe, que en modo alguno ha buscado menoscabar su honorabilidad .

Recibido el citado informe, se acord6 darle traslado de su contenido a la parte
reclamante para que presentara todas las alegaciones que considerara pertinentes en
respaldo de la postura que habia venido manteniendo ante esta Defensoria, tramite que
evacu6 remitiendo un escrito de alegaciones, con fecha de registro de entrada en esta
Procuraduria el 17 de junio de 2022.

A la vista de lo informado, procede realizar las siguientes consideraciones
conforme a las facultades conferidas al Procurador del Comun por la Ley 2/1994, de 9 de
marzo, modificada por Ley 11/2001 de 22 de noviembre y el Estatuto de Autonomia de
Castillay Leon:

En primer lugar, nuestra intervencion, respecto al proceder de esa Junta Vecinal, se
centrard en la falta de respuesta en que ha incurrido esa entidad local a la solicitud de
aclaracion realizada por D. XXX, el 30 de marzo de 2021, sin entrar, en ningun
momento, en eventuales cuestiones o disputas de caracter personal, las cuales, de existir,
deberan ser sustanciadas ante los drganos jurisdiccionales competentes.

De la documentacion obrante en el expediente, ha resultado acreditado que “No se
ha realizado contestacion alguna” a la solicitud de aclaracion o rectificacion presentada
por D. XXX hace un afio y medio, lo que supone una vulneracion de la obligacion que
tienen las Administraciones publicas de dar respuesta expresa a cuantas solicitudes
formulen los administrados, recogida en el articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

En efecto, dispone el apartado 1° del citado precepto que: “La Administracion esta
obligada a dictar resolucion expresa y a notificarla en todos los procedimientos
cualquiera que sea su forma de iniciacién ”.

Asimismo, conviene referirse al Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y
Régimen Juridico de las Entidades Locales (ROF), aprobado por el Real
Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, para destacar que su articulo 231.1 establece
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que las solicitudes que dirijan los vecinos a cualquier 6rgano del Ayuntamiento, en
peticion de aclaraciones o actuaciones municipales, se cursardn necesariamente por
escrito y seran contestadas en los términos previstos en la legislacion sobre
procedimiento administrativo:

“1. Las solicitudes que dirijan los vecinos a cualquier 6rgano del Ayuntamiento
en peticion de aclaraciones o actuaciones municipales, se cursaran necesariamente por
escrito, y seran contestadas en los términos previstos en la legislacion sobre
procedimiento administrativo ”.

Por lo tanto, la falta de respuesta de esa entidad local constituye una anomalia que
puede afectar a la seguridad juridica en las relaciones entre la Administracion y los
particulares, y es contraria al correcto funcionamiento de la Administracién disefiado por
la Ley. Como V.I. conoce, las obligaciones que derivan del derecho de la ciudadania a
una buena administracion se concretan en la obligacion de dar respuesta a las
solicitudes que se formulen por los administrados, sin perjuicio del contenido material y
fundamentacion juridica que pudiera tener esa contestacion formal.

Esta es, a nuestro juicio, la tnica forma en que esa Junta Vecinal debe desplegar
una actividad administrativa conforme a los canones de la buena administracion, lo cual
hasta el momento y en cuanto afecta al caso objeto de esta queja no esta siendo atendido
por la Administracion responsable.

Conviene en este punto traer a colacion lo que sefiala el Tribunal Supremo (STS
de 18 de diciembre de 2019), cuando establece que:

“Procede reiterar como doctrina de interés casacional la que declaramos en
nuestra sentencia de 5 de diciembre de 2017, cit., reafirmando que del derecho a una
buena Administracion publica derivan una serie de derechos de los ciudadanos con
plasmacion efectiva. No se trata, por tanto, de una mera formula vacia de contenido, sino
que se impone a las Administraciones publicas de suerte que a dichos derechos sigue un
correlativo elenco de deberes a estas exigibles, entre los que se encuentran, desde luego,
el derecho a la tutela administrativa efectiva y, en lo que ahora interesa sobre todo, a una
resolucion administrativa en plazo razonable .

Ademaés del derecho a una buena administracion, atendiendo a los discrepancias
surgidas en torno a la redaccion del informe urbanistico, también deben ser recordados
algunos de los principios del articulo 3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Regimen
Juridico del Sector Publico, como los de buena fe, confianza legitima o responsabilidad
por la gestion publica, sin olvidar que en su primer parrafo este precepto proclama que
“Las Administraciones Publicas sirven con objetividad los intereses generales y actian
de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacién, desconcentracion
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y coordinacion, con sometimiento pleno a la Constitucion, a la Ley y al Derecho”.
Normas todas ellas que debemos tener en cuenta como fundamento de nuestra resolucion
y la Administracién a que nos dirigimos como principios que deben guiar su actuacion en
sus relaciones como los ciudadanos.

En consecuencia, esa Junta \Vecinal, en virtud del articulo 20 de la Ley 39/2015,
debe adoptar las medidas oportunas para remover los obstaculos que impidan, dificulten
o retrasen el ejercicio pleno de los derechos de los interesados o el respeto a sus intereses
legitimos, disponiendo lo necesario para evitar y eliminar toda anormalidad en la
tramitacion de procedimientos, teniendo en cuenta que los titulares de las unidades
administrativas y el personal al servicio de las Administraciones Publicas que tuviesen a
su cargo la resolucion o el despacho de los asuntos seran responsables directos de su
tramitacion, pudiendo exigir los interesados, en su caso, a esa Administracion Publica de
la que dependen, la responsabilidad en que pudiera haber incurrido.

En segundo lugar, respecto al expediente urbanistico relativo a la licencia de obra
para la construccion de vivienda unifamiliar en la parcela sita en calle XXX, de XXX
(Leon), con referencia catastral XXX, conviene advertir que desconoce esta Procuraduria,
a la vista de la documentacién aportada, si puede verse afectado por la rectificacion o
aclaracién urbanistica, que en su caso, se pudiera realizar del certificado emitido el 8 de
marzo de 2021, cuya redaccion reconoce el presidente de esa Junta vecinal “no fue
afortunada”.

Por ello, debemos recordarle que en virtud del articulo 60 del Real Decreto
Legislativo 7/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
de Suelo y Rehabilitacién Urbana, las entidades locales podran revisar de oficio sus actos
y acuerdos en materia de urbanismo con arreglo a lo dispuesto en la legislacion de
régimen juridico de las Administraciones Publicas.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

Primero.- Que esa Junta Vecinal de XXX valore la procedencia de dar
respuesta formal, en el supuesto de que no se hubiere actuado ya en este sentido, en
los términos que se deducen del cuerpo de esta resolucion, a la solicitud presentada
por D. XXX, con fecha 30 de marzo de 2021, atendiendo a los principios mas
elementales de la normativa reguladora del procedimiento administrativo que deben
guiar su actuacién en sus relaciones con los ciudadanos.

Segundo.- Que, en su caso, por esa Junta Vecinal se dé traslado al
Ayuntamiento de XXX de la respuesta referida en el parrafo anterior, para que

Procurador del Comin de Castillay Ledn
C/ Sierra Pambley n° 4, Le6n. 24003 (Ledn). Tfno. 987270095. Fax: 987270143



PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

deduzca las consecuencias que pudieran derivarse respecto al expediente
urbanistico para la construccién de vivienda unifamiliar en la finca sita en calle
XXX, de XXX (Ledn).

Tercero.- Que en todas las actuaciones que se lleven a cabo por parte de esa
Junta Vecinal, se proceda a contestar de forma expresa y con diligencia, en los
términos previstos en la legislacion sobre procedimiento administrativo, las
solicitudes de informacidn presentadas por los interesados, adoptando las medidas
oportunas para remover los obstaculos que, en su caso, impidan, dificulten o
retrasen el ejercicio pleno de los derechos de los interesados o el respeto a sus
intereses legitimos y se tenga en cuenta que, en caso contrario, puede ser exigida
responsabilidad de los titulares de las unidades administrativas y del personal al
servicio de las Administraciones Publicas que tuviesen a su cargo la resolucion o el
despacho de los asuntos.

Cuarto.- Que, en el presente caso sino se ha hecho aun, y en actuaciones
sucesivas, se pongan en conocimiento de los firmantes de las solicitudes dirigidas a
esa Administracion, los motivos concretos del eventual retraso en la notificacion de
su resolucion expresa.

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacién o no aceptacién de la misma en el plazo de
dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de
la Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucion en la pagina web de esta Institucion, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomas Quintana Lépez
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