PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

Consejeria de la Presidencia de la Junta de Castillay Ledn
IImo. Sr. Director General de Relaciones con la Sociedad Civil
C/ Santiago Alba, 1

47008 - VALLADOLID

Expediente: 908/2022

Asunto: Supuesta actuacion irregular de la direccion de centro educativo /
Resolucion

Centro directivo: Consejeria de Educacion

IImo. Sr.:

En esta Procuraduria se tramita el expediente de queja registrado con la referencia
arriba indicada, sobre presuntas irregularidades relacionadas con la actuacion de la
direccion del CEIP XXX de XXX, afectando en particular a los grupos de alumnos de 6°
curso de Primaria.

Mas concretamente, en el escrito de queja que ha dado lugar a este expediente se
hacia alusion a un “estilo directivo indecoroso, pertinaz y pobremente supervisado, que
requiere reparacion ”, asi como a incidentes que “han generado en los nifios sentimientos
palpables de aislamiento e indefensién durante su estancia en el colegio; asi como
frustracidn y angustia de los padres, por ver socavada la confianza de sus propios hijos
en su capacidad para ampararles ante conductas, presumiblemente improcedentes, de
terceros en quienes han confiado su cuidado puertas adentro del colegio”.

Con relacion a ello, también se sefialaba que, a falta de la debida rectificacion por
parte de la direccion del centro, las familias habian dirigido un escrito a la Direccién de
Educacion Provincial de XXX, solicitando su mediacion para que se convocara una
reunion urgente en la que pudieran participar padres y docentes, sin que dicha reunion se
hubiera convocado. Ante la pregunta de algunos padres sobre la misma, la respuesta de la
directora habria sido que no pensaba realizar ninguna reunién colectiva, sino Unicamente
de forma individual con los padres que lo solicitaran.

Por otro lado, en el escrito de queja se hacia alusion a una serie de circunstancias
que se han valorado como “indicios de acciones y actitudes sistematicas y continuadas a
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lo largo de muchos meses, que resultan incompatibles con el funcionamiento cabal de un
colegio de educacidn infantil y primaria”, algunas de las cuales son las siguientes:

- Muchos padres de los alumnos han advertido que sus hijos muestran un rechazo
a acudir a su centro educativo.

- A finales del afio escolar 2020-2021, mas de una veintena de familias, con nifios
en diferentes grados escolares, cambiaron de centro educativo debido a la problematica
existente en el centro.

- Los padres que en algin momento presentaron ciertas exigencias o quejas ante la
direccion del centro advirtieron un menoscabo metddico de las condiciones de sus hijos
en el colegio.

- Durante el curso escolar 2021-2022 solo se realizaron dos reuniones con los
padres: una fue presencial en el colegio en el mes de septiembre, a la que asistio la
mayoria de los padres; y la otra se celebr6 de forma telemética el 22 de marzo de 2022,
con la asistencia de unos pocos padres debido a problemas de conexién.

- Los alumnos de 6° curso de Primaria han sido objeto de continuos castigos, tanto
de forma particular como a nivel de grupo, sin que hayan realizado la excursion de fin de
curso como represalia hacia dichos alumnos, y como intimidacion hacia los grupos de las
familias de cursos inferiores. Ademas, durante el curso 2021-2022, se programaron
salidas y actividades externas al colegio para todos los cursos, con la Unica excepcion de
6° curso de Primaria.

- Los alumnos de los dos grupos de 6° de Primaria tampoco asistieron a los talleres
de robotica programados durante varios meses, con la excusa del supuesto mal
comportamiento de dichos alumnos y el desorden del laboratorio que se les atribuia
aunque no fueran los causantes del mismo.

- Los alumnos fueron castigados con semanas sin recreo y expulsion de la clase
durante una semana, lo que supuso el envio de los alumnos expulsados al 3° curso de
primaria donde no pudieron acceder al curriculo de igual forma que sus compafieros.

- Desde el inicio del curso en septiembre de 2021, hasta el 26 de noviembre de
2021, la Didcesis de XXX no envié un profesor de Religion por temas ajenos al colegio;
no obstante, la direccion del CEIP XXX decidié de manera unilateral y discrecional no
impartir la asignatura, cubriendo las horas destinadas a estas materias con otras
diferentes, todo ello sin que se informara de esta situacion a los padres.

- La falta de transparencia por parte del centro se manifiesta en que no se
encuentra en la pagina Web del colegio el Reglamento de Régimen Interior del curso
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2021-2022, y el Proyecto Educativo que aparece publicado en dicha pagina Web es el del
pasado curso escolar 2020-2021.

- Varios padres, de forma individualizada, han intentado ponerse en contacto con
la directora a través de correos electronicos y de la aplicacién Teams, para interesarse por
esta problematica, pero no han recibido respuesta alguna.

Con relacion a ello, con fecha 14 de julio de 2022, se ha registrado en esta
Procuraduria el oficio con el informe solicitado a la Consejeria de Educacion en el que se
expone:

«La directora del centro manifiesta que no ha existido ningun problema grave
colectivo de comportamiento. Cuando algin alumno no se comporta adecuadamente, se
comunica a su familia de manera privada. Si son varios alumnos los que no actian como
deben, también se informa a cada familia privadamente, actuando segun sefiala el
Decreto 51/2007, de 17 de mayo por el que se regulan los derechos y deberes de los
alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla
y Leon.

Tras algunos comportamientos no adecuados, en diferentes actividades realizadas
con los alumnos de 6° de Educacion Primaria, la directora les advirtio que si seguia
habiendo quejas de algun profesor, no tendrian excursion de fin de curso, por lo que el
dia que les hicieron las fotos de la orla (miércoles, 27 de abril), les aconsejo que el
comportamiento, tanto en el aula como en las actividades programadas, fuese el
correcto.

La comunicacion de los padres con el centro, se realiza a través del canal de
Telegram, con todas las familias que han deseado formar parte de él, y por el que se
informa de los temas mas relevantes del centro, ademas de un teléfono fijo, un moévil y el
mavil personal de la directora.

El Plan de Estudios esta colgado en la pagina web y el Reglamento de Régimen
Interno esta en plena reforma, debido a los cambios normativos que se han producido;
una vez perfilados los ultimos cambios se someterd a la aprobacién del mismo por el
Consejo Escolar. No obstante, ambos documentos estan impresos.

Las reuniones celebradas por el centro, son las preceptivas. En una de ellas un
padre de uno de los grupos de 6° preguntd por la excursion y se le explico, que la
recomendacion era no hacer salidas en las que no se cumplieran los mismos protocolos
que en el centro. Finalmente, como es una actividad contemplada en la PGA de inicio de
curso, la excursion se realizo el 14 de junio a XXX para visitar el Museo XXXy realizar
diferentes actividades Iudico deportivas.
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En cuanto al tema de Robdtica, se comunica a las familias las incidencias
consideradas graves por parte de dos alumnos. Por otro lado, a nivel grupal, hubo
algunos dias en los que desde la coordinacion del area de Roboética se plantea el no
asistir si el grupo no cambia, en lo que respecta al desarrollo de la clase y al cuidado de
los materiales (recordemos que se trata de material muy costoso y delicado). Como aviso
y esperando mayor compromiso por parte del alumnado se dejo de ir en alguna ocasion.
También cabe sefialar que la profesora titular tuvo que coger una baja médica y hasta
que se realizé el nombramiento de profesor en sustitucion del titular de la plaza, no se
pudo subir al aula en algunas ocasiones. No obstante, en ningin momento se ha dejado
de impartir el area curricular de matematicas en dicha sesion, que es lo estipulado en el
Decreto 26/2016, de 21 de julio, por el que se establece el curriculo y se regula la
implantacion, evaluacion y desarrollo de la Educacién Primaria en la Comunidad de
Castillay Ledn.

En lo relativo a la asignatura de Religion, en el Consejo Escolar celebrado el 22
de septiembre, ya se comunicé que: “Carecemos de profesor de Religion actualmente ”.
Sin saber cuanto tiempo duraria esta situacion de falta de profesor de Religion, los
profesores designados para impartir la asignatura de valores sociales y civicos
atendieron a la clase completa, realizando diferentes actividades de valores educativos
(ya que los valores estan incluidos en la Religion Catolica), diferentes actividades de
inteligencia emocional, aprovecharon para reforzar algin area curricular y llevaron a
cabo actividades de comprension lectora y desarrollo de diferentes estrategias de
aprendizaje.

En conclusion de lo expuesto, segun indican la Jefa de Estudios y la Directora del
centro, se ha realizado la reunion del tercer trimestre con las familias en el grupo 6°B
dirigido por la Jefa de Estudios, el dia 8 de junio de 2022, se ha llevado a cabo la
graduacion de los alumnos de 6,° el dia 10 de junio de 2022, y se ha producido la
excursion de fin de curso el dia 14 de junio de 2022, todo ello de manera satisfactoria».

A la vista de cuanto se ha sefialado, se han puesto de manifiesto, al menos, una
serie de conflictos y tensiones en lo que deberia haber sido el normal desarrollo de la
actividad educativa, produciéndose supuestos comportamientos inadecuados que han
dado lugar a ciertas reacciones de la direccién y el profesorado del centro, las cuales no
habrian sido entendidas ni compartidas por las familias en cuanto a su justificacion.

Hay que partir de que uno de los derechos reconocido a los alumnos es de ser
respetado, lo que implica, segun lo previsto en el articulo 6.2.d del Decreto 51/2007, de
17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la
participacién y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen
las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Ledn, “Un
ambiente de convivencia que permita el normal desarrollo de las actividades académicas
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y fomente el respeto mutuo ”. Asimismo, entre los deberes impuestos a los alumnos esté el
de “Demostrar buen trato y respeto a todos los alumnos y a los profesionales que
desarrollan su actividad en el centro, tanto en lo referido a su persona y a sus
pertenencias” segun lo previsto en el articulo 11.2.c del mismo Decreto; y, conforme al
articulo 13:

“1. Todos los alumnos, siguiendo los cauces establecidos en el centro, tienen el
deber de colaborar en la mejora de la convivencia escolar y en la consecucion de un
adecuado clima de estudio y respeto.

2. Este deber implica:

a) Respetar las normas de organizacion, convivencia y disciplina del centro,
establecidas en el Reglamento de régimen interior.

b) Participar y colaborar activamente con el resto de personas del centro para
favorecer el desarrollo de las actividades y, en general, la convivencia en el centro.

c) Respetar, conservar y utilizar correctamente las instalaciones del centro y los
materiales didacticos”.

Por otro lado, en cuanto a los derechos de los padres y tutores legales, el
articulo 16.1 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, se remite al articulo 4.1 de la Ley
Orgéanica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del derecho a la educacidn, en cuyos apartados
d) y e) se incluye el derecho “A estar informados sobre el progreso del aprendizaje e
integracion socio-educativa de sus hijos e hijas” y “A participar en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de sus hijos e hijas”.

Y, en cuanto a los deberes de los padres o tutores legales, cabe resaltar que el
articulo 17.2.c del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, incluye el de “Respetar y hacer
respetar a sus hijos o pupilos las normas que rigen el centro escolar, las orientaciones
educativas del profesorado y colaborar en el fomento del respeto y el pleno ejercicio de
los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa”.

Ademas de un equilibrado ejercicio de los derechos y deberes a los que
anteriormente se ha hecho referencia, se impone a la direccion del centro una labor de
favorecer la convivencia y promover normas de convivencia en el centro tal como se
desprende de lo previsto en los apartados f), g) y I) del articulo 132 de la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE); teniendo igualmente el claustro de
profesores, entre sus competencias, la de “Proponer medidas e iniciativas que favorezcan
la convivencia en el centro” (articulo 129.j de la LOE). De igual modo, entre las
competencias del Consejo Escolar, se encuentra la de “Proponer medidas e iniciativas
que favorezcan (...), la convivencia en el centro, (...)” (art. 127.g de la LOE).
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El mismo sentido, el articulo 18 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, en su
articulo 18, establece:

“1. De conformidad con lo dispuesto en el titulo V de la Ley Orgéanica 2/2006, de
3 de mayo, de Educacion, corresponden al consejo escolar, al claustro de profesores y a
la direccidn del centro las funciones y competencias referentes a la convivencia escolar.

2. Los coordinadores de convivencia, los tutores de los grupos de alumnos y los
profesores sin atribuciones de coordinacion especifica, deben intervenir de manera
concreta, tanto a traves de sus funciones propias y de los contenidos curriculares como
de las estrategias metodoldgicas pertinentes, en el refuerzo de los derechos y deberes
explicitados en este Decreto y en la consecucion de un clima escolar adecuado para el
desarrollo de la actividad educativa en el aula y en el centro”.

Por otro lado, entre las funciones de la inspeccién educativa se encuentra la de
“Orientar a los equipos directivos en la adopcion y seguimiento de medidas que
favorezcan la convivencia, la participacion de la comunidad educativa y la resolucion de
conflictos, impulsando y participando, cuando fuese necesario, en los procesos de
mediacion” (art. 151.h de la LOE).

Con todo ello, ante la existencia de conflictos de convivencia que estaban
incidiendo negativamente en el normal desarrollo de la actividad educativa de todo un
grupo, debieron adoptarse algun tipo medidas; debiendo haberse acogido la solicitud de
las familias para que se celebrara una reunion con la que se pretendia esclarecer los
hechos y las decisiones que se estaban adoptando en el curso escolar 2021/2022 con
relacion a los alumnos del grupo de 6° de primaria.

Una vez concluido el curso 2021/2022, y de cara al futuro, ahora cabe hacer
hincapié en los instrumentos que deben contribuir a “favorecer el adecuado clima de
trabajo y respeto mutuo entre los miembros de la comunidad educativa”, cuales son el
Plan de Convivencia y el Reglamento de Régimen Interior del centro segun lo previsto en
el articulo 26 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo.

En lo que respecta al Plan de Convivencia, que ha de incorporarse a la
Programacion General Anual, el mismo debe ser evaluado al finalizar el curso escolar
para introducir las modificaciones que sean pertinentes para la consecucion de sus
objetivos (art. 27.3 del Decreto 51/2007, de 17 de mayo); y el Reglamento de Régimen
Interior, como parte del Proyecto Educativo, en el que se deben recoger aspectos entre los
que se incluye “Establecer los procedimientos de actuacion en el centro ante situaciones
de conflicto y el registro de las actuaciones llevadas a cabo”, también estd llamado a
introducir cambios de los que se ha de dejar constancia al inicio del curso escolar (art.
28.2 del Decreto 512007, de 17 de mayo).
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En definitiva, ya de cara al proximo curso escolar, se deberian llevar a cabo, en el
caso de que resultara pertinente, las debidas modificaciones en el Plan de Convivencia y
en el Reglamento de Régimen Interior del centro educativo, introduciendo aquellos
cambios que, a la vista de la problematica surgida en el curso 2021/2022, contribuyan a
favorecer el adecuado clima de trabajo y respeto mutuo entre los miembros de la
comunidad educativa, debiendo hacerse hincapié en abordar y dar respuesta a las
cuestiones planteadas por las familias ante la Administracion educativa, y, en concreto, a
través de la celebracion de las reuniones solicitadas a tal fin. La debida comunicacion en
este punto debe tener un protagonismo esencial de cara a la solucién de los problemas
que puedan plantearse en materia de convivencia.

Al margen de ello, cabe hacer mencién a la carencia del profesor para impartir
Religion en el grupo de 6° de primaria, lo que, segin el informe remitido por la
Consejeria de Educacion, dio lugar a que los profesores de la asignatura Valores Sociales
y Civicos se encargaran de sustituir las clases de Religién con una serie de actividades
relativas a valores educativos, inteligencia emocional, y con actividades de refuerzo
curricular, de comprension lectora y de desarrollo de diferentes estrategias de
aprendizaje. La situacion se mantuvo, segun lo sefialado en el escrito de queja durante
casi tres meses.

Aunque en el informe remitido por la Consejeria de Educacion a esta Procuraduria
no se indica el motivo por el que se carecia de profesor para impartir la asignatura de
Religion, existe un procedimiento de provision de puestos entre el profesorado de
religion catolica de los centros publicos dependientes de la Consejeria de Educacion
conforme a los dispuesto en el Real Decreto 696/2007, de 1 de junio, por el que se regula
la relacion laboral de los profesores de religion prevista en la disposicién adicional
tercera de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, asi como en el articulo 2,
apartado tercero.l del Convenio Colectivo para el personal laboral de la Administracion
General de la Comunidad de Castilla y Ledn y Organismos Auténomos dependientes de
ésta.

En todo caso, lo cierto es que la falta de cobertura de la plaza, o la demora en la
sustitucion del quien habria de impartir la asignatura de Religién, durante un espacio de
tiempo prolongado, constituye una irregularidad que podria incidir en la formacién de los
alumnos y en el derecho a acceder al curriculo establecido al efecto.

Por lo que respecta a la publicidad de los documentos institucionales, a traves de
la pagina Web del centro educativo, se puede comprobar que permite el acceso al
Proyecto Educativo del curso 2021/2022, asi como al documento en fase de estudio y
pendiente de aprobacion del que habra de ser el Reglamento de Régimen Interno para el
curso 2022/2023 junto con que estuvo vigente para el curso 2021/2022.

Procurador del Comin de Castillay Ledn
C/ Sierra Pambley n° 4, Le6n. 24003 (Ledn). Tfno. 987270095. Fax: 987270143



PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

Con ello, cabe entender que, para el curso escolar 2022/2023, se actualizara
convenientemente la publicidad de la documentacion institucional del centro y, en
concreto, el contenido del Proyecto Educativo y del Reglamento de Régimen Interno que,
con caracter definitivo, estaran vigentes para el curso 2022/2023.

Finalmente, cabe sefialar que, con posterioridad a la presentacion de la queja ante
esta Procuraduria, se incorporaron al expediente unas alegaciones relativas a la falta de
informacion del centro a una madre sobre las medidas de atencion educativa establecidas
para su hija, acompafiandose a dichas alegaciones un escrito presentado el 13 de junio de
2022 en el centro, a través del cual la madre ha solicitado dicha informacion.

Ello nos lleva a hacer hincapié en lo que ya se ha expuesto en cuanto al derecho de
los padres y tutores legales a estar informados sobre el progreso del aprendizaje e
integracion socio-educativa de sus hijos e hijas (art. 4.1.d de la Ley Orgénica 8/1985, de 3
de julio, reguladora del derecho a la educacién), por lo que, en el caso concreto, se habra
de facilitar la informacion solicitada.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Le6n y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

- De cara al proximo curso escolar, procede o, seguramente, parece obligado
revisar el Plan de Convivencia y el Reglamento de Régimen Interior que han de
regir en el centro educativo, para introducir aquellos cambios que, a la vista de la
problemética surgida en el curso 2021/2022, puedan contribuir a favorecer el
adecuado clima de trabajo y respeto mutuo entre los miembros de la comunidad
educativa, debiendo hacerse hincapié en establecer las vias para abordar y dar
respuesta a las cuestiones planteadas por las familias ante la Administracion
educativa, y en adoptar medidas de correccion proporcionales a la gravedad de los
hechos y con las garantias procedimentales establecidas en la normativa vigente.

- Han de adoptarse las medidas pertinentes para que el alumnado cuente con
el profesorado de todas las asignaturas que han de ser impartidas, debiendo
procederse a cubrir las vacantes o las sustituciones que sean precisas para que se
impartan dichas asignaturas conforme al curriculo establecido al efecto.

- Cuando estén definitivamente aprobados los documentos institucionales del
centro que regiran para el curso 2022/2023, ha de actualizarse la publicidad de los
mismos a través de su pagina Web.

- Se debe facilitar a los padres y tutores legales de los alumnos toda la
informacion relativa al proceso de ensefianza y aprendizaje de sus hijos o pupilos y,
en particular, la que expresamente haya sido solicitada.
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Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma por parte del
6rgano que corresponda de la Consejeria de Educacion en el plazo de dos meses, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de la Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucién en la pagina web de esta Institucion, previa disociacién de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomaés Quintana Lopez
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