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Consejeria de la Presidencia de la Junta de Castillay Ledn
IImo. Sr. Director General de Relaciones con la Sociedad Civil
C/ Santiago Alba, 1

47008 - VALLADOLID

Expediente: 4828/2021

Asunto: Conciliacion mediacion y arbitraje en el marco de las sociedades
cooperativas de Castilla y Ledn / Resolucion

Centro directivo: Consejeria de Industria, Comercio y Empleo

IImo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.I. una vez recibido el informe solicitado en relacion
con el expediente que se tramita en esta Institucion con el nimero arriba indicado,
referencia a la que rogamos haga mencidn en ulteriores contactos que llegue a tener con
nosotros.

Como recordard, el motivo de la queja era la falta de desarrollo, por parte de la
Comunidad Autonoma de Castilla y Ledn, del procedimiento de conciliacion y arbitraje
de conflictos entre las sociedades cooperativas que asocien 0 entre estas y Sus SoCioS,
recogido en el articulo 144.1 letra g) de la Ley 4/2002, de 11 de abril, de Cooperativas de
Castilla'y Leon.

Segun manifestaciones de su autor, un socio de la cooperativa agraria de (XXX)
ante una discrepancia surgida con dicha organizacién se dirigi6 a URCACYL (Uni6n
Regional de Cooperativas Agrarias de Castilla y Ledn) para solicitar el sometimiento del
conflicto al procedimiento de arbitraje cooperativo legalmente establecido.

A su peticion, URCACYL le respondié que “ellos no hacen arbitraje porque se
elimino de la Ley en el afio 2018 .

Sefiala en la reclamacion que la determinacion legal del articulo 144 de la
Ley 4/2002 de 11 de abril, Cooperativas de Castilla y Ledn, recoge entre las funciones de
las Uniones, en sus respectivos ambitos, la de “ejercer la conciliacion y arbitraje en los
conflictos surgidos entre las sociedades cooperativas que asocien 0 entre éstas y sus
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socios” y que tras la modificacion realizada en 2018 a la sefialada Ley de Cooperativas
dicha funcién ha quedado en “papel mojado ”.

Indica, ademas, que esa modificacion ha dejado a los socios de una cooperativa en
una situacion de completa indefension por la imposibilidad de aplicar el arbitraje a la
resolucion de sus conflictos y tener que acudir necesariamente a la via jurisdiccional para
solucionarlos.

Finalmente, considera que la Administracion de la Comunidad de Castilla y Ledn
no ha puesto los medios necesarios para dar cumplimiento a la prevision legal del
mencionado articulo 144.1 g) de la Ley de Cooperativas y solicita “que se inste a la
Administracién de la Comunidad de Castilla y Ledn que articule los mecanismos
necesarios para hacer cumplir dicha determinacion y vigile su cumplimiento .

Admitida la queja a tramite e iniciada la investigacion oportuna sobre la cuestion
planteada, nos dirigimos a V.I. en solicitud de informacion correspondiente a la
problematica que constituye el objeto de aquélla.

En atencion a nuestra peticion de informacion se remitioé por esa Administracion
autonomica informe, en el cual se hacia constar lo siguiente:

“El articulo 13 de la Ley4/2002, de 11 de abril, de Cooperativas de la
Comunidad de Castilla 'y Ledn, en su redaccion previa a las modificaciones introducidas
por la Ley 2/2018, de 18 de junio, por la que se modifica la Ley 4/2002, de 11 de abril, de
Cooperativas de la Comunidad de Castilla y Ledn, establecia que las cooperativas,
debian incluir en sus Estatutos, como contenido minimo, la “clausula de sometimiento al
arbitraje cooperativo regulado en esta Ley en la letra g) del apartado 1 del
articulo 144 ™.

La Ley 2/2018, de 18 de junio, suprime del contenido minimo de los Estatutos la
inclusion de la clausula de sometimiento al arbitraje cooperativo debido a su escaso
desarrollo préactico, sin perjuicio de que las Uniones, Federaciones y Confederacion de
Cooperativas puedan ejercer sus funciones de conciliacion y arbitraje.

De hecho, el articulo 144 de la Ley de Cooperativas consolidada mantiene, entre
las funciones de las Uniones, en sus respectivos ambitos, la de “g) Ejercer la
conciliacion y arbitraje en los conflictos surgidos entre las sociedades cooperativas que
asocien o entre éstas y sus socios .

Para mayor abundamiento, el informe del servicio juridico, emitido con fecha 5
de septiembre de 2017, con motivo de la redaccion y aprobacién del anteproyecto de ley
de modificacién de la Ley 4/2002, de 11 de abril, determina que “(...) desaparece en la
modificacién del articulo 13 de la Ley la referencia a la expresa clausula de
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sometimiento al arbitraje cooperativo regulado en la propia Ley en su articulo 144.1.9).
Esta desaparicion del texto no conlleva impedimento para llevarla a cabo, mas aun
cuando la norma de referencia del articulo 144 permanece inalterada”, concluyendo que
“no resulta en la norma impedida la posibilidad de llevar a cabo la conciliacion y
arbitraje entre cooperativas, y que esta funcion habran de ejercerla, para las uniones,
federaciones y confederaciones de cooperativas, estas propias entidades respecto de los
conflictos surgidos entre sociedades cooperativas que se asocien entre estas y sus socios.

No existe, por el momento, desarrollo normativo que establezca un procedimiento
especifico para ejercer esta funcion de arbitraje, que concrete en qué casos o de que
manera se debe llevar a cabo, lo que impide a esta Consejeria a traves de su Direccion
General de Economia Social y Auténomos el desarrollo de actuaciones de control o
vigilancia sobre su cumplimiento.

No obstante, desde la Direccion General se recordard y dard traslado a las
Uniones de Cooperativas, que en virtud del articulo 144.1 g) les corresponde, en sus
respectivos &mbitos, ejercer la conciliacion y arbitraje en los conflictos surgidos entre las
sociedades cooperativas que se asocien o entre éstas y sus socios .

A la vista de lo informado y con independencia de que entendamos que no se ha
detectado irregularidad alguna en la actuacion de esa Consejeria de Industria, Comercio y
Empleo y de que se ha comprometido a tomar medidas para tratar de evitar que
situaciones como la que ha dado lugar a la presentacion de esta queja puedan repetirse,
debemos hacer una serie de precisiones sobre el particular.

Parece oportuno, en primer término, recordarle que en las cooperativas el
conflicto, como en cualquier organizacion formada por personas, es inevitable. Las
cooperativas presentan los conflictos que le son propios a cualquier sociedad, mas
aquellos que se derivan de sus caracteristicas especiales, fruto de una mayor participacion
de los socios en su gestion.

El conflicto es inevitable e intrinseco a la condicién humana y por ello resulta méas
coherente con los principios cooperativos tratar de resolver las diferencias en un marco
colaborativo y participativo, frente a la posible solucién habitual, de confrontacion formal
que supone la via jurisdiccional, que puede dar como resultado, como de hecho suele
ocurrir, soluciones poco satisfactorias a las partes.t

1 RUIZ ESTEVIL, Francisco: “Mediacion en sociedades cooperativas. El conflicto en las sociedades
cooperativas y la mediacion como mecanismo Optimo de solucién a sus conflictos. Revista Altervia
Mediacidn. 4 de julio de 2016.
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Ademas, la via jurisdiccional, entendida como el sistema configurado por el
Estado entorno a los jueces para resolver los conflictos, no parece ajustarse demasiado al
espiritu cooperativo. La externalizacion de la resolucion de la disputa, sometiéndola al
parecer imperativo y drastico de un juez, tercero ajeno a la cooperativa, asi como la
utilizacion de tacticas combativas que ahondan en la confrontacion de las partes
contendientes, la rigidez de las formas y resultados, la complicacion logistica que
conlleva y el tiempo que requiere, ademas de su coste, la convierten en un medio no
demasiado adecuado para dilucidar el conflicto cooperativo.

En otros términos, la jurisdiccion no responde a los elementos inspiradores que
rigen la vida de la cooperativa, presididos por la necesidad de colaboracion entre los
socios y la conciencia de estos de pertenencia a la organizacion, ademas de su
funcionamiento democratico e igualitario. La via jurisdiccional puede herir el espiritu
cooperativo y desgastarlo.

Lejos del enfrentamiento que conlleva la via jurisdiccional, la esencia cooperativa
exige la extension de la cooperacion a la resolucion de las disputas, poniendo en comun
las potencialidades de los socios también en el escenario conflictual. Huyendo de la
injerencia de la potestad que representa la via jurisdiccional, el conflicto cooperativo
requiere de un trato interno, pacifico y flexible, basado en el consenso y capacidad de
negociacion de las partes pues, en definitiva, son socios todos ellos de la asociacion que
les une y acoge?.

La mediacién, la conciliacion y el arbitraje constituyen vias alternativas a la
jurisdiccion ordinaria, caracterizadas por ser mas 4giles, rapidas, confidenciales y
econodmicas (en relacion con los costes de tramitacién), pero que también favorecen
soluciones neutrales, objetivas y econdmicamente ventajosas.

Estos mecanismos estdn ganando importancia e implantacion en el ambito
cooperativo por su caracter auto-compositivo, no fundamentado en posturas antagénicas
e irreconciliables, que los hace ser muy adecuados para la gestién y composicion de las
disyuntivas surgidas en entidades cuyos principios definidores apuntan hacia la
gobernanza democratica, la participacion y la existencia de un espiritu colaborador entre
sus miembros®.

2 ORDENANA GEZURAGA, Ixusko: “Mds alld del arbitraje cooperativo: la mediacion cooperativa.
Sobre la necesidad de fomentarla en el ordenamiento juridico espafiol a la luz del Real Decreto-Ley
5/2012, de 5 de marzo, de mediacion en asuntos civiles y mercantiles”. GIZAECOA. Revista Vasca de
Economia Social n® 8 2012.

3 SALAS PORRAS, Maria: “Resolucion extrajudicial de conflictos en las cooperativas espaiiolas”.
CIRIEC-Espafia. Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa. n® 25/2014
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En este sentido y en segundo término, debemos sefialar a esa Consejeria que la
legislacion nacional y, en muchos casos la autondémica, han regulado el arbitraje, la
conciliacion y la mediacion como mecanismos de resolucion de conflictos.

Podemos hacer referencia, sin a animo de exhaustividad y a titulo de ejemplo, a la
regulacion que se ha realizado en Catalufia a través del Decreto 171/2009, de 3 de
noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de los procedimientos de conciliacion,
mediacion y arbitraje ante el Consejo Superior de la Cooperacion.

En el mismo sentido cabe mencionar, con relacion a la Comunidad Valenciana, el
Decreto 206/2017, de 15 de diciembre, del Consell, por el cual se regula el Consejo
Valenciano del Cooperativismo de la Comunidad Valenciana, y la Resolucion de 22 de
noviembre de 2018, del presidente del Consejo Valenciano del Cooperativismo y
Conseller de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo, por la cual
se dispone la publicacion de los reglamentos de mediacién, conciliacién y arbitraje del
Consejo Valenciano del Cooperativismo.

Por su parte, en Extremadura la cuestion se regula en la Ley 2/1998, de 26 marzo
de Sociedades Cooperativas de Extremadura, Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento del Consejo Superior del Cooperativismo de Extremadura, aprobado por
el Decreto 130/1998, de 17 de noviembre y el Decreto 245/2000, de 5 diciembre, por el
que se aprueba el Reglamento de Arbitraje, Conciliacion y Mediacion Cooperativos.

En la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, podemos destacar la Ley 4/1993, de
24 de junio, de Cooperativas de Euskadi; el Decreto 213/1999, de 11 de mayo, por el que
se regula el Consejo Superior de Cooperativas de Euskadi, y la Resolucion de 27 de enero
de 2012, del Presidente del Consejo Superior de Cooperativas de Euskadi, por la que se
dispone la publicacion del Reglamento sobre procedimientos de resolucion de conflictos
en las cooperativas vascas.

En ultimo término haremos alusion a la normativa de Castilla-La Mancha que
aborda esta cuestion en la Ley 11/2010, de 4 de noviembre, de Cooperativas de Castilla-
La Mancha; a la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje, y al Decreto 72/2006, de
30 de mayo de 2006, del Consejo de Gobierno, de los procedimientos de arbitraje,
conciliacion y mediacién, en el &mbito de la economia social.

A la vista de todo ello, parece oportuno solicitar a la Consejeria de Industria,
Comercio y Empleo que valore la conveniencia de desarrollar reglamentariamente la Ley
de Cooperativas regulando procedimientos extrajudiciales de resolucion de conflictos en
los terminos que ya lo han hecho otras comunidades autdnomas, teniendo en cuenta las
ventajas de estos sistemas y con la finalidad de evitar, en la medida de lo posible, que
dicha problematica llegue a los tribunales de justicia.
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En virtud de todo lo expuesto, al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

Que por parte de esa Consejeria y con independencia de las actuaciones que
pueda realizar la Direccion General de Economia Social y Autdnomos, se valore la
posibilidad de desarrollar normativamente un procedimiento especifico que regule
la realizacion de la conciliacion, la mediacion y el arbitraje como medios de
solucionar los conflictos surgidos entre las sociedades cooperativas que asocien o0
entre estas y sus socios.

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma por parte del
6rgano que corresponda de la Direccion General de Relaciones con la Sociedad Civil en
el plazo de dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley
Reguladora de la Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucion en la pagina web de esta Institucion, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomés Quintana Lopez
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