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Ayuntamiento de Antigliedad
Plaza Mayor, 1

34248 ANTIGUEDAD
(Palencia)

Asunto: Barreras / Pavimentacion de vias publicas

IImo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.I. en relacion con el expediente que se tramita en esta
Institucion con el nimero 4591/2021, referencia a la que rogamos haga mencion en
ulteriores contactos que llegue a tener con nosotros.

Como recordard, el motivo de la queja era el deficiente estado en que se encuentra
la calle XXX y el tramo comprendido entre la calle de XXX con el cruce de la calle
XXX, y desde alli hasta XXX de ese municipio de Antiguedad, al estar el firme muy
deteriorado y sin pavimentar.

Segln manifestaciones del autor de la queja, esta situacién fue puesta en
conocimiento de ese Ayuntamiento mediante escrito presentado por XXX en fecha XXX
y reiterada mediante instancia presentada en fecha XXX (n° de registro XXX), sin que
hasta el momento se haya adoptado medida alguna para solucionar el estado y
accesibilidad de las citadas vias publicas.

Iniciada la investigacion oportuna, se solicitd informacion en relacién con las
cuestiones planteadas en aquella.

Sin embargo, pese a haber reiterado nuestra solicitud de informacion inicial (que
tuvo lugar con fecha 4 de noviembre de 2021) hasta en tres ocasiones (16/12/2021,
25/01/2022 y 01/03/2022), no ha sido posible obtener una respuesta a la misma.

El art. 3.1 de la Ley 2/1994 de 9 de marzo, establece la obligacion de todos los
organos y entes sujetos a la supervision del Procurador del Comun de auxiliarle en sus
investigaciones, obligacion en la que insiste el art. 16 de la misma Ley. Ese Ayuntamiento
ha incumplido este mandato al dejar de atender la solicitud de informacién y sus tres
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reiteraciones, motivo por el cual se ha acordado hacer publica la no colaboracion en
relacion con el presente expediente en el informe anual que se presentara en las Cortes de
Castilla y Leon y mantener su inclusion en el Registro de Administraciones y Entidades
no colaboradoras con el Procurador del Comun.

De ello resulta que no podemos considerar que los escritos dirigidos a ese
Ayuntamiento, citados ut supra, hayan sido objeto de respuesta.

Pues bien, la garantia de una respuesta efectiva al ciudadano deriva de la propia
Constitucion Espafiola -articulo 103.1 y 105- y forma parte del derecho de la ciudadania a
una buena administracién, que configura el articulo 41 de la Carta de Derechos
Fundamentales de la Union Europea, introducida por el Tratado de Lisboa.

Dentro de este derecho a la buena administracion, podriamos mencionar el deber
de responder de forma expresa a cada una de las cuestiones planteadas.

Debemos recordar, ademas, la obligacion de las Administraciones publicas de dar
respuesta a cuantas solicitudes formulen los administrados, recogida en el articulo 21 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comudn de las
Administraciones Publicas (LPACAP).

La legalidad vigente exige resolver y notificar en el plazo establecido, es decir,
siempre de forma expresa, maxime cuando ya no existe la desestimacion tacita, dado que
la falta de resolucién no se contempla propiamente como forma de terminar el
procedimiento administrativo, pues conforme establece el 24 de la LPACAP:

«1. En los procedimientos iniciados a solicitud del interesado, sin perjuicio de la
resolucion que la Administracion debe dictar en la forma prevista en el apartado 3 de
este articulo, el vencimiento del plazo maximo sin haberse notificado resolucion expresa,
legitima al interesado o interesados para entenderla estimada por silencio
administrativo...

(...)

2. La estimacion por silencio administrativo tiene a todos los efectos la
consideraciéon de acto administrativo finalizador del procedimiento. La desestimacion
por silencio administrativo tiene los solos efectos de permitir a los interesados la
interposicion del recurso administrativo o contencioso-administrativo que resulte
procedente.

3. La obligacion de dictar resolucion expresa a que se refiere el apartado primero
del articulo 21 se sujetara al siguiente régimen:

Procurador del Comin de Castillay Ledn
C/ Sierra Pambley n° 4, Ledn. 24003 (Le6n). Tfno. 987270095. Fax: 987270143



PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

a) En los casos de estimacion por silencio administrativo, la resolucion expresa
posterior a la produccion del acto sélo podréa dictarse de ser confirmatoria del mismo.

b) En los casos de desestimacion por silencio administrativo, la resolucion
expresa posterior al vencimiento del plazo se adoptara por la Administracion sin
vinculacioén alguna al sentido del silencio».

Con referencia al &mbito local, el articulo 69 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local (LRBRL), sefiala que "las Corporaciones
locales facilitaran la mas amplia informacion sobre su actividad y la participacion de
todos los ciudadanos en la vida local”; y el articulo 231.1 del Reglamento de
Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entidades Locales (ROF)
establece que “las solicitudes que dirijan los vecinos a cualquier dérgano del
Ayuntamiento en peticion de aclaraciones o actuaciones municipales, se cursaran
necesariamente por escrito y seran contestadas en los términos previstos en la
legislacion sobre procedimiento administrativo”.

Conviene en este punto traer a colacion lo que sefiala el Tribunal Supremo (STS
de 18 de diciembre de 2019), cuando argumenta que:

“Procede reiterar como doctrina de interés casacional la que declaramos en
nuestra sentencia de 5 de diciembre de 2017, cit., reafirmando que del derecho a una
buena Administracién publica derivan una serie de derechos de los ciudadanos con
plasmacion efectiva. No se trata, por tanto, de una mera formula vacia de contenido, sino
que se impone a las Administraciones publicas de suerte que a dichos derechos sigue un
correlativo elenco de deberes a estas exigibles, entre los que se encuentran, desde luego,
el derecho a la tutela administrativa efectiva y, en lo que ahora interesa sobre todo, a una
resolucion administrativa en plazo razonable”.

Por otra parte, y en cuanto al fondo de la cuestion, es necesario destacar que los
espacios publicos urbanizados deben reunir unos minimos requisitos de accesibilidad, de
conformidad con lo establecido en el Decreto 217/2001, de 30 de agosto, por el que se
aprueba el Reglamento de la Ley 3/1998, de 24 de junio, de Accesibilidad y Supresién de
Barreras; en la Orden Ministerial VVIV/561/2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla
el documento técnico de condiciones bésicas de accesibilidad y no discriminacion para el
acceso Yy utilizacion de los espacios urbanizados; y en la Orden TAM/851/2021, de 23 de
julio (que deroga la anterior pero posibilita su aplicacion en el periodo establecido en su
Disposicién transitoria Gnica).

La accesibilidad es un concepto amplio e integral que en los ultimos afios ha
evolucionado mas alla de la idea de supresion de barreras implicita en la normativa y los
instrumentos de aplicacion municipales, pasando a concebirse ya como la condicion que
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deben cumplir los espacios, servicios y equipamientos municipales para garantizar su uso
y disfrute de forma comoda y segura a todos los ciudadanos en igualdad de condiciones.
La falta de accesibilidad limita tanto la autonomia de las personas, como su capacidad de
eleccion e interaccion con el entorno y sus oportunidades de participacion en la vida
social, factores que conforman la base para el ejercicio igualitario de las libertades
fundamentales.

En este contexto, ya no se trata de que las autoridades locales realicen obras o
planes de accesibilidad, sino de que incorporen la accesibilidad como una condicion
importante de toda su gestion, y que se contemple en relacién con todos aquellos
elementos de movilidad, comunicacion y comprension que conforman los espacios
publicos, los servicios y los equipamientos municipales.

El Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusién social, exige a los poderes publicos la adopcidn de las medidas pertinentes para
asegurar la accesibilidad universal en todos los entornos, tanto en zonas urbanas como
rurales.

También la Ley 2/2013, de 15 de mayo, de lgualdad de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad, establece como obligacion de las administraciones publicas,
en el marco de la normativa estatal y autondmica, dirigir su actividad a garantizar la
accesibilidad universal y el uso de bienes y servicios a las personas con discapacidad
(articulo 54). Asignandoles, entre otras funciones, el desarrollo de una politica de gestion
integral en la eliminacién de todo tipo de barreras y obstaculos.

A lo anterior se afiade la circunstancia de que la pavimentacion de vias publicas
forma parte de aquellos servicios publicos minimos que, conforme establece el articulo
26.1.a) de la LRBRL, los municipios deben prestar en todo caso y para lo que tienen
competencias, cualquiera que sea el nimero de habitantes de la entidad local.

En idéntico sentido se pronuncia el articulo 20 de la Ley 1/1998, de 4 de junio, de
Régimen Local de Castillay Ledn, que afiade en el articulo 21 lo siguiente:

“I.- Se considera de interés general y esencial para la Comunidad Autbnoma que
todos los municipios integrados en la misma, solos 0 asociados, presten a sus vecinos, en
condiciones de calidad adecuadas, los servicios minimos establecidos en la legislacién
basica del Estado.

2. Los municipios de Castilla y Leon estan obligados respecto a sus vecinos a
realizar una prestacion de estos servicios en condiciones de igualdad, con independencia

’

del nucleo en el que residan.’
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Y aunque si bien no se haya confirmado en este caso la supuesta falta de
prestacion de dicho servicio en las vias publicas sefialadas en la queja (por no haberse
atendido los sucesivos requerimientos efectuados por esta Institucion), conviene recordar
que las competencias de las administraciones locales respecto de la prestacion de los
servicios publicos no son de ejercicio facultativo para la entidad local sino de caracter
obligatorio, y las competencias atribuidas por la LBRL son irrenunciables y deben ser
ejercidas por los érganos que las tienen expresamente atribuidas.

No cabe duda, pues, que la pavimentacion de las vias publicas, con el conveniente
asfaltado y acerado, es un servicio minimo que debe ser atendido con caracter obligatorio
por los municipios, debiendo ejecutar las obras necesarias para llevarlo a cabo, sin
perjuicio de la autonomia y potestad que corresponde a la administracion a la hora de
resolver y decidir los recursos con los que hacer frente a tales obras.

Obviamente las administraciones, en el marco de esa autonomia, deben decidir las
prioridades de actuacion y las obras que deben abordarse, pero si los ciudadanos acuden a
esta Procuraduria denunciando determinadas carencias, no se puede ignorar la situacion
que nos plantean, dado el papel de proteccion y defensa de los derechos que nos atribuye
la Ley 2/1994, de 9 de marzo del Procurador del Comun de Castillay Ledn (art. 1.1°) y el
Estatuto de Autonomia.

Asi, ante las posibles carencias que pudieran existir en relacion con el estado de
conservacion, en condiciones éptimas de accesibilidad y comodidad, de las calles objeto
de la presente queja, recordamos también la necesidad de tomar conciencia de las
inquietudes de los ciudadanos y de priorizar las actuaciones dirigidas a paliar, en lo
posible, las deficiencias que adviertan. Si lo antedicho resulta aplicable con carécter
general, especial hincapié hemos de hacer en relacion con la puesta a disposicion de los
medios para la prestacion de los servicios basicos y obligatorios.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Leon y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

1. Que se proceda, con la mayor celeridad, a dar contestacion expresa a los
escritos presentados por XXX en fecha XXX y XXX, en relacion con el estado de la
calle XXX y el tramo comprendido entre la calle de XXX con el cruce de la calle
XXX, y desde alli hasta el XXX de ese municipio.

2. Que en caso de ser ciertas las deficiencias denunciadas en las citadas vias
publicas, se articulen los mecanismos necesarios, a la mayor brevedad posible que
permitan las disponibilidades presupuestarias, para dotar de las condiciones de
pavimentacion necesarias y adecuadas a las referidas calles, con la finalidad de
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garantizar el derecho de todos los vecinos a la prestacion del correspondiente
servicio publico y a disfrutar de un entorno accesible. Ello tanto en cumplimiento de
la obligacion de prestar un servicio minimo, como de las condiciones de
accesibilidad exigidas en beneficio de la movilidad de todas las personas, no creando
diferencias y discriminaciones en los vecinos del mismo municipio.

3. Cumplir la obligacion de auxiliar al Procurador del Comdn en sus
investigaciones en los términos exigidos por los articulos 3.1y 16 de la Ley 2/1994 de
9 de marzo.

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma en el plazo de
dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de
la Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucién en la pagina web de esta Institucion, previa disociacién de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomaés Quintana Lopez
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