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Consejeria de la Presidencia de la Junta de Castilla y Leén
Ilmo. Sr. Director General de Relaciones Institucionales
C/ Santiago Alba, 1

47008 - VALLADOLID

Expediente: 3995/2021

Asunto: Orden PRE/1271/2020, de 17 de noviembre, por la que se convoca
proceso selectivo para el ingreso, por el sistema de acceso libre, en el Cuerpo
de Técnicos y Diplomados Especialistas, Escala de Seguridad e Higiene en el
Trabajo / Sugerencia

Centro directivo: Consejeria de l1a Presidencia
[Imo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.I. una vez recibido el informe solicitado en relacion
con el expediente que se tramita con el nimero arriba indicado, referencia a la que
rogamos haga mencion en ulteriores contactos que llegue a tener con nosotros.

En dicho expediente se hacia alusion a la Orden PRE/1271/2020, de 17 de
noviembre, por la que se convoca proceso selectivo para el ingreso, por el sistema de
acceso libre, en el Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas, Escala de Seguridad e
Higiene en el Trabajo, en la que se dispone “9.8. (...). Si alguno de los ejercicios consiste
en un cuestionario de preguntas con respuestas multiples, el Tribunal hara publica la
plantilla de respuestas correctas, concediendo a los interesados un plazo de cinco dias
habiles para plantear reclamaciones. El Tribunal resolvera las reclamaciones con
cardcter previo a la correccion del ejercicio, y hara publica su decision en la resolucion
por la que se declaren los aspirantes que han aprobado el ejercicio”.

En concreto, y segin manifestaciones del autor de la queja, “Los procesos
selectivos para funcionarios de la Comunidad de Castilla y Leon no tienen habilitados
medios electronicos para la realizacion de quejas y reclamaciones por via telemdtica,
como establece la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico (...) solo dan 5 dias (...) a efectos de comunicacion y demas
incidencias, el Tribunal tendra su sede en la Direccion General de Trabajo y Prevencion
de Riesgos Laborales de la Consejeria de Empleo e Industria, C/Francesco Scrimieri 3-
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2.“ planta -47014- Valladolid. No habiendo habilitado un medio de comunicacion
telematica para los que son de otras Comunidades Autonomas”. En consecuencia, se
solicita que “se interceda para la presentacion de escrito de reclamacion contra la
plantilla del primer ejercicio”. Se adjunta copia de dicho escrito firmado
electronicamente por XXX el dia 16 de junio de 2021, y en el que figura “Reclamacion
primer ejercicio PRL CyL” (dicha reclamacion se refiere a las preguntas 39, 40, 48, 79,
82y 89).

A la vista de lo expuesto, y con fecha 28 de julio de 2021, nos dirigimos a V.
solicitando informacion sobre la problematica planteada. Dicho tramite ha sido
cumplimentado por esa Consejeria mediante una comunicacion registrada de entrada el
pasado 13 de septiembre de 2021 en la que se indica, entre otras consideraciones, lo
siguiente:

«Respecto al uso de medios electronicos en los procesos selectivos para el acceso
al empleo publico competencia de esta Consejeria, somos conscientes de que es
necesario ir avanzando en posibilitar la utilizacion de medios electronicos en todas las
fases y tramites de los procesos selectivos, dentro de los que se encontraria su utilizacion
para presentar quejas y reclamaciones. En_este momento, solo esta habilitada la

presentacion de solicitudes y documentacion por medios electronicos, estando ya muy

avanzada la posibilidad de que los aspirantes que han superado los procesos selectivos
presenten, por medios electronicos, la documentacion requerida y la peticion de puestos
de trabajo ofertados.

Con independencia de lo anterior, el hecho de que no puedan presentarse por
medios telemdticos quejas o reclamaciones (...) no es un obstaculo para su presentacion
desde fuera de la Comunidad de Castilla y Leon, pues, como se seniala en el articulo 16.4
de la Ley 39/2015, los documentos que los interesados dirijan a los organos de las

“«

Administraciones Publicas podran presentarse, entre otros ““ a) En el registro electronico
de la Administracion u Organismo al que se dirijan, asi como en los restantes registros

electronicos de cualquiera de los sujetos a los que se refiere el articulo 2.1”».

A la vista de lo informado, asi como de la restante documentacion que obra en
poder de esta Institucion, procede realizar las siguientes consideraciones:

El articulo 14 de la Ley39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (que lleva por ribrica “Derecho
y obligacién de relacionarse electronicamente con las Administraciones Publicas”) sefiala
lo siguiente:
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“1. Las personas fisicas podran elegir, en todo momento, si se comunican con las
Administraciones Publicas para el ejercicio de sus derechos y obligaciones a través de
medios electronicos o no, salvo que estén obligadas a relacionarse a través de medios
electronicos con las Administraciones Publicas. El medio elegido por la persona para

comunicarse con las Administraciones Publicas podra ser modificado por aquella en
cualquier momento.

2. En todo caso, estaran obligados a relacionarse a través de medios electronicos
con las Administraciones Publicas para la realizacion de cualquier tramite de un
procedimiento administrativo, al menos, los siguientes sujetos: e) Los empleados de las
Administraciones Publicas para los tramites y actuaciones que realicen con ellas por
razén de su condicion de empleado publico, en la forma en que se determine
reglamentariamente por cada Administracion.

3. Reglamentariamente, las Administraciones podran establecer la obligacion de
relacionarse con ellas a través de medios electronicos para determinados procedimientos
y para ciertos colectivos de personas fisicas que, por razén de su capacidad econdmica,
técnica, dedicacion profesional u otros motivos, quede acreditado que tienen acceso y
disponibilidad de los medios electronicos necesarios”.

Ademas, el articulo 16.4 a) de la Ley 39/2015 afiade, tal y como V.I. indica en su
informe, que los documentos que los interesados dirijan a los oOrganos de las
Administraciones Publicas podran presentarse en el registro electronico de la
Administracion u Organismo al que se dirijan, asi como en los restantes registros
electronicos de cualquiera de los sujetos a los que se refiere el articulo 2.1.

En consecuencia, resulta de lo expuesto, por un lado, que las personas fisicas
podran elegir si se comunican con las Administraciones Publicas a través de medios
electronicos o no, y, por otro, que las mismas, en el supuesto de que decidan comunicarse
a través de medios electronicos, podran presentar los documentos tanto en el registro
electronico de la Administraciéon al que se dirijan, como en los restantes registros
electronicos de cualquiera de los sujetos a los que se refiere el articulo 2.1 de la
Ley 39/2015.

No obstante, y teniendo en cuenta que el autor de la queja se refiere a un
participante en un proceso selectivo (en concreto, en el proceso selectivo para el ingreso,
por el sistema de acceso libre, en el Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas,
Escala de Seguridad e Higiene en el Trabajo, convocado en virtud de la Orden
PRE/1271/2020, de 17 de noviembre), no podemos dejar de poner de manifiesto que, al
amparo del articulo 14.3 de la Ley 39/2015 (“Reglamentariamente, las Administraciones
podran establecer la obligacion de relacionarse con ellas a través de medios electronicos
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para determinados procedimientos y para ciertos colectivos de personas fisicas que, por
razon de su capacidad econdmica, técnica, dedicacion profesional u otros motivos, quede
acreditado que tienen acceso y disponibilidad de los medios electronicos necesarios”), se
ha establecido la obligatoriedad de uso de medios electrénicos en los procesos selectivos
para el acceso al empleo publico en el ambito de la Administracion General del Estado
(Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo), y también en el de algunas Comunidades
Autdénomas.

En primer lugar, el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba

el Reglamento de actuacion v funcionamiento del sector publico por medios electroénicos,

sefala en la introduccion que “La parte final del Reglamento consta de diez
disposiciones adicionales y un anexo de definiciones. Las primeras regulan la
obligatoriedad de uso de medios electronicos en los procesos selectivos para el acceso al
empleo publico en el ambito de la Administracion General del Estado (...)”. En concreto,
la disposicion adicional primera del precitado Real Decreto 203/2021 ( “Obligatoriedad
de uso de medios electronicos en los procesos selectivos para el acceso al empleo publico
en el ambito de la Administracion General del Estado™) dispone que “Las personas
participantes en procesos selectivos convocados por la Administracion General del
Estado, sus organismos publicos o entidades de derecho publico vinculados o
dependientes a la misma, deberan realizar la presentacion de las solicitudes y
documentacidn, y, en su caso, la subsanacion y los procedimientos de impugnacion de las
actuaciones de estos procesos selectivos a través de medios electronicos”.

En cumplimiento de lo expuesto, el Real Decreto 636/2021, de 27 de julio, por el
que se aprueba la oferta de empleo publico para el afio 2021, dispone que “En relacion
con la presentacion de solicitudes para participar en los procesos selectivos, el presente
Real Decreto incorpora la prevision de la disposicion adicional primera del Reglamento
de actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electronicos, aprobado por
el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, referida a la obligatoriedad de uso de medios
electronicos en los procesos selectivos para el acceso al empleo publico en el ambito de
la Administracion General del Estado”.

Ademas, en el derecho autonémico, y al amparo de la habilitacion contenida en el
articulo 14.3 de la Ley 39/2015, se ha aprobado el Decreto 188/2021, de 21 de julio, por
el que se regula la obligacion de relacionarse por medios electronicos con la

Administracion de la Comunidad de Madrid del personal a su servicio y de los

participantes en procesos selectivos. En la introduccion se sefiala que “se aplica la

prevision contenida en el apartado 3 del articulo 14 de la citada norma legal en el caso
de las personas que participan en cualquier tipo de proceso selectivo para el acceso,
permanente o temporal, a la funcion publica autonomica, lo que redundara en una mayor
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rapidez y eficacia en los procedimientos de cobertura de necesidades de personal. Se
trata este de un colectivo que, por la exigencia de ostentar una determinada formacion
académica para concurrir al proceso, por el tipo de pruebas a superar, y por las
obligaciones que, en caso de que finalmente adquirieran la condicion de empleado
publico, habrian de asumir en sus relaciones con la Administracion en virtud de este
mismo Decreto, ha de contar con la suficiente capacidad técnica para acceder a los
medios electronicos necesarios, si bien, también en este supuesto, se contemplan posibles
excepciones en razon de las peculiares condiciones que puedan concurrir en supuestos
concretos”. En consecuencia, en el articulo 5 (Participacion en procesos selectivos) se
dispone lo siguiente: “l1. Las personas que participen en procesos de seleccion para el
acceso al empleo publico como personal funcionario, laboral o estatutario, ya sea con
caracter permanente o temporal, estaran obligadas a relacionarse con la Administracion
telematicamente en todas las fases del correspondiente procedimiento, desde Ia
presentacion de solicitudes hasta la eleccion de destinos, incluidos, en su caso, las
reclamaciones y los recursos administrativos que pudieran interponer. En el supuesto de
personal temporal, esta obligacion serd exigible, tanto cuando la seleccion se efectiie a
través de convocatorias especificas, como cuando se realice mediante la constitucion y
gestion de listas de espera, bolsas de trabajo, o mediante cualquier otro procedimiento
previsto en el ordenamiento vigente”.

También en el &mbito autondémico hemos tenido conocimiento de que el Gobierno
de Canarias, y en concreto, la Consejeria de Administraciones Publicas, Justicia y
Seguridad, ha sometido a consulta publica previa (desde el dia 9 de marzo de 2022 hasta
el dia 22 de marzo de 2022) el “Proyecto de Decreto por el que se regula la obligacion de

las personas participantes en los procesos selectivos a relacionarse por medios

electronicos con la Administracién publica de la Comunidad Auténoma de Canarias”.

Dicha iniciativa reglamentaria tiene por objeto, también al amparo de la habilitacion
contenida en el articulo 14.3 de la Ley 39/2015, establecer, con cardcter general, la
obligatoriedad de uso de medios electronicos en los procesos selectivos para el acceso al
empleo publico en el ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias.

Sin embargo, y pese a que no se haya aprobado la correspondiente normativa
reglamentaria en la que se establezca la obligacion de los participantes en los procesos
selectivos de relacionarse con la Administraciéon telematicamente, entendemos que,
teniendo en cuenta que podran elegir dicha forma de comunicarse (y con independencia
de que puedan a acudir a otros registros electronicos), deberian llevarse a cabo las
actuaciones oportunas para garantizar la tramitacion, a través de la sede electronica de la
Junta de Castilla y Leon, de todas las fases de los procesos selectivos (presentacion de
solicitudes, eleccion de destinos, e interposicion de reclamaciones y recursos
administrativos).
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En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el

Estatuto de Autonomia de Castilla y Leon y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Sugerencia:

Que por parte de ese Centro Directivo se lleven a cabo las actuaciones
oportunas para garantizar la tramitacion, a través de la sede electronica de la Junta
de Castilla y Leon, de todas las fases de los procesos selectivos (presentacion de
solicitudes, eleccion de destinos, e interposicion de reclamaciones y recursos
administrativos).

Esta es nuestra sugerencia y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma por parte del
organo que corresponda de la Consejeria de la Presidencia en el plazo de dos meses, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de la Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucién en la pagina web de esta Institucidon, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,
EL PROCURADOR DEL COMUN

Tomas Quintana Lopez
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