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Ledn, 24 de febrero de 2015

Consejeria de la Presidencia de la Junta de Castilla y Leon
Ilmo. Sr. Secretario General

Plaza de Castillay Le6n, N° 1

47071 - VALLADOLID

Expediente: 20142030. Actuacion de oficio
Asunto: “"Red Centinela” / Resolucion
Centro directivo: Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades

Ilmo. Sr:

En el mes de octubre del pasado ano, la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades dio a conocer que se habia activado el protocolo de la Red Centinela de Alerta
Infantil, para anticipar posibles actuaciones de cara al invierno y, en particular, con atencién al
periodo de Navidad en el que se produce un periodo de vacaciones escolares, con el fin de que los

menores tuvieran cubiertas sus necesidades energéticas y de alimentacion.

Dicha circunstancia impulsé la actuacion de oficio iniciada por esta Procuraduria, después
de que, como precedente, en el verano de 2014, se hubiera recibido una queja contra la decision
de no mantener abiertos los comedores escolares durante las vacaciones de verano en la
Comunidad de Castilla y Ledn, para atender las necesidades de aquellos alumnos que viven en el
umbral de la pobreza y que, por lo tanto, tienen importantes carencias de alimentacion;
considerandose, segun los términos de dicha queja, que el Gobierno de Castilla y Ledn habia

rechazado cualquier otra alternativa destinada a paliar la situacion.

Esta queja, registrada con el nimero de referencia 20141107, no fue admitida a tramite. A
tal efecto, fundamentamos el rechazo de la tramitacion en el hecho de que, en nuestra
Comunidad, no se habia ignorado el problema detectado y que afectaba a nifios que son usuarios
del servicio de comedor escolar que se suspende en los periodos de vacaciones. Consideramos
que, a tales efectos, la actuacion de las Administraciones implicadas se habia centrado en la
activacion, a estos concretos efectos, de la Red Centinela del Sistema de Proteccion a la Infancia
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de Castilla y Ledn, creada a través de la Resolucion de 1 de marzo de 2011, de la Gerencia de
Servicios Sociales de Castilla y Ledn. Esta Red, formada por equipos multidisciplinares extraidos de
servicios sociales, educativos, sanitarios, y de las entidades locales, tiene por objeto Ila
“informacion, investigacion, vigilancia y propuesta en relacion con la fenomenologia de las
situaciones de desproteccion que afectan a los menores de edad, los problemas de todo orden
asociados con su génesis y la actividad de prevencion e intervencion que ha de ser desplegada
para su atencion desde el sistema de proteccion a la infancia en particular y desde los demas
sistemas y servicios considerados por la legislacion vigente como responsables en esta materia’.

También entendiamos que, una vez detectadas las necesidades que en el ambito que
estabamos considerando se habian producido, se habia confiado la respuesta a estas necesidades,
en particular, a través de las prestaciones econdmicas destinadas a la atencién de necesidades
basicas de subsistencia en situaciones de urgencia social en la Comunidad de Castilla y Ledn,
gestionadas por las Entidades Locales, con la cofinanciacion de éstas y la Administracion
autondmica, con la ventaja de que estas prestaciones constituyen un modelo de atencion integral
a la familia, y no Unicamente centrada en los menores que estan en edad escolar y que son

usuarios del servicio de comedor durante el periodo lectivo.

Precisamente, dada la importancia que esta Procuraduria ha considerado que tiene la
debida gestion de las prestaciones destinadas a la atencidn de las necesidades basicas de
subsistencia en situaciones de urgencia social, tras un anadlisis de la normativa de desarrollo
aprobada por los Ayuntamientos de los municipios con mas de 20.000 habitantes y las
Diputaciones Provinciales, se remitid a todas estas Administraciones una Resolucién fechada el 10

de abril de 2014 que puede ser consultada en la pagina Web de nuestra Institucion’.

Por otro lado, también teniamos en cuenta, para la no tramitacién de la queja formulada en
esta Procuraduria, que el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y las Comunidades
Auténomas, en el mes de julio de 2014, y en el seno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y
Dependencia, habia acordado el reparto del Fondo Extraordinario de 17,4 millones de euros para
combatir la pobreza infantil, del cual se destinaron a la Comunidad de Castilla y Ledn 667.067,08

€euros.

! https://www.procuradordelcomun.org/archivos/resoluciones/1_1398164364.pdf
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Con todo, el mantenimiento del servicio de comedor escolar para la atencién de las
carencias alimenticias que presentan los menores, si bien podia ser una medida a adoptar, no era
la Unica alternativa; y, ademds, a nuestro juicio, podria ofrecer desventajas, como la
estigmatizacion de aquellos nifios que tienen que seguir acudiendo a los centros escolares para
recibir alimentacion, cuando pueden ser alimentados en sus propios domicilios; y de que se
trataria de una respuesta parcial a problemas de vulnerabilidad social que afectan a todos los
miembros de una familia. Asimismo, la Administracion deberia valorar, en términos de racionalidad
del gasto de los recursos publicos, si la apertura de los comedores escolares, con lo que ello lleva
consigo en términos de infraestructuras y personal, no supondria un gasto adicional para atender
las necesidades de alimentacién de los nifios cuando estas necesidades se pueden cubrir a través

de otras alternativas igualmente eficaces de menor coste.

Si estos fueron los razonamientos que dieron lugar a la no tramitacion de la queja
presentada en esta Procuraduria que fue registrada con el niUmero de referencia arriba indicado, la
Defensora del Pueblo, a través de una Resolucion fechada el 30 de mayo de 2014, y dirigida a las
Consejerias de Presidencia de todas las Comunidades Autonomas y de las ciudades de Ceuta y
Melilla?, se inclinaba por demandar programas especificos que se centraran en la nutricidn infantil,
Yy, en concreto, la apertura de los comedores escolares en periodo estival, dado que, “Los menores
con problemas de nutricion precisan medidas rapidas para que esa situacion no sea lesiva en su
desarrollo fisico e intelectual, lo cual es, a veces, incompatible con las demoras para la concesion
de una renta de integracion (en algunos casos hasta 18 meses); Las rentas de insercion no llegan
a todos los que las necesitan en todas las comunidades autonomas; La renta de insercion y otras
ayudas generalistas estan concebidas como prestaciones genéricas de garantia para el conjunto de

una unidad familiar, y no aseguran que la alimentacion de los menores constituya una prioridad’.

Con todo, después de haber pasado el periodo de las vacaciones escolares de verano del
ano 2014, y de las ultimas vacaciones navidefias, nos encontramos en un momento adecuado para
valorar en esta Procuraduria el funcionamiento y la eficacia real de la Red Centinela del Sistema de
Proteccidn a la Infancia de Castilla y Ledn, de cara a atender las necesidades nutricionales de los
menores, no solo en periodos estivales, sino con caracter general; y, en particular, si las medidas
adoptadas a través de dicha Red han permitido detectar a tiempo dichas necesidades y cubrirlas
de forma puntual y acertada, y durante todo el tiempo que sea necesario.
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http://www.defensordelpueblo.es/es/Prensa/Institucional/Actividades/contenido_1401875101504.html?conv
ersationContext=1
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En el informe que nos ha remitido la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades se
computan 19 familias las que han necesitado provision de alimentos en el afio 2014, 17 de las
cuales requirieron ayuda en periodo estival. A todas ellas se les habria proporcionado alimentos en
24 horas, cuando asi ha sido preciso, siendo posteriormente atendidas por los CEAS
correspondientes, para la tramitacion de las ayudas y/o prestaciones necesarias para garantizar la
adecuada atencion de los menores en el seno de sus familias. No se nos aportan mas detalles
sobre la concreta situacion de dichas familias, ni sobre los criterios que se han tenido en cuenta
para considerar que habrian sido Unicamente esas las familias en las que habria nifios a los que la

Administracion deberia garantizar la alimentacién adecuada.

Al margen de ello, nos parece importante poner de relieve que, tal como hemos podido
comprobar a través de la actuacién desarrollada por esta Procuraduria, la tramitacién de la renta
garantizada de ciudadania excede en muchos casos del plazo de tres meses previsto en la
normativa reguladora para la obtencién de la correspondiente resolucion, que no llega a todos
aquellos a quienes no pueden atender sus necesidades basicas por distintos motivos
(incompatibilidad con otras prestaciones de cuantias insuficientes, dificultad para aportar
documentacion de paises extranjeros requerida por la Administracion para la tramitacién de la
solicitud de la prestacion, incumplimientos que al margen de la situacién de necesidad dan lugar a
la denegacion de la prestacidn o a su revision y extincion, transcurso de los seis meses en los que
no se puede volver a solicitar la prestacién desde la fecha de resolucién del procedimiento de
extincién en los casos previstos en la normativa, etc.). Asimismo, también hemos detectado en
esta Procuraduria, con relacién a las prestaciones econdmicas destinadas a la atencion de las
necesidades basicas de subsistencia en situaciones de urgencia social, que ciertas solicitudes han
sido denegadas por las entidades locales, en virtud de resoluciones que, de forma expresa, se
fundamentan en el agotamiento de la disponibilidad presupuestaria, a pesar de que dicha causa
nunca deberia invocarse como causa, dado que, conforme al articulo 19.1 de la Ley de Servicios
Sociales de la Comunidad de Castilla y Ledn, nos encontramos con " prestaciones esenciales, cuyo
reconocimiento tiene el cardcter de derecho subjetivo”. Asi, también se establece que estas
prestaciones “serdn obligatorias en su provision y estaran publicamente garantizadas, con
independencia de cudles sean el nivel de necesidades o el indice de demanda existente”. En
definitiva, la cofinanciacién de estas prestaciones, compartida entre la Administracion de la
Comunidad Auténoma y los entes locales, a tenor de lo dispuesto en el articulo 10 del Decreto
12/2013, de 21 de marzo, parece que, sobre los hechos, tiene sus carencias.
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También segun el informe que nos ha remitido la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades, la activacion de la Red Centinela del Sistema de Proteccion de la Infancia de
Castilla y Ledn, para alertar de situaciones de desnutricion infantil en los ambitos sanitarios,
educativos y de servicios sociales, ha tenido un caracter permanente y uniforme en el tiempo, con
independencia de los periodos de vacaciones escolares; si bien, durante estos periodos, se ha
intensificado la actividad de los equipos provinciales de la Red, “en su funcion de sensibilizacion a
los agentes de todos los sistemas sociales sobre el problema de desnutricion infantil y de la
necesidad de derivacion inmediata a los servicios sociales basicos de los casos que se detecten, asi

como al teléfono 012 para casos de urgencia”.

Entendemos que el estado de alerta permanente para abordar las situaciones de
desnutricién infantil, o cualquier tipo de carencias en la alimentacion de los nifios, es la forma
adecuada de actuar a través de los protocolos de actuacidén que se han establecido en los ambitos
de sanidad, educacion y servicios sociales, en los términos que se nos indica en el informe que nos

ha remitido la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades.

En dicho informe también se nos sefala que, a partir de la creacion de la Red Centinela, y
de la elaboracién del protocolo general de funcionamiento y de los protocolos de funcionamiento
de los diversos ambitos, ha existido una difusién de la Red y de los protocolos entre los
profesionales y una labor de sensibilizacion dirigida a los mismos, sobre la relevancia de identificar

los casos de desnutricion infantil y de su notificacion y derivacion.

No obstante, consideramos que podria ser necesario un plan de actuacidon que tuviera
como obijetivo especifico el derecho a la adecuada alimentacion de los nifios, en los términos del
articulo 10 de la Declaracion de los Derechos del Nifio aprobado el 20 de noviembre de 1959 en el
seno de la Organizacion de las Naciones Unidas, Declaracion ésta que ha inspirado el Pacto por los
Derechos de la Infancia en Castilla y Ledn, aprobado por el Pleno del Consejo Regional y
Proteccidn a la Infancia en Castilla y Leodn, a finales de octubre de 2012, al que se ha adherido la
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades, y en el que uno de los compromisos asumidos
es el de "Impulsar la elaboracion y desarrollo de politicas de infancia, como instrumento
fundamental para garantizar que los menores de Castilla y Leon gocen de todos los derechos y
libertades que tienen reconocidos por la Constitucion Espanola, la Convencion sobre los Derechos
del Nifio y demas acuerdos internacionales ratificados por Espafia, asi como por el resto del
ordenamiento juridico, para el avance en los sistemas de prevencion, proteccion e inclusion de /a

infancia de nuestra Comunidad”.
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A tal efecto, no podemos dejar al margen la prioridad presupuestaria en las actuaciones
previstas para asegurar la atencion integral de los menores, asi como la necesidad de una
planificacion integral que garantice la mayor eficacia de las acciones llevada a cabo en dicho
marco, a tenor de lo dispuesto en los articulos 6 y 7 de la Ley 14/2002, de 25 de julio, de
promocion, atencién y proteccion a la infancia de Castilla y Ledn.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el Estatuto de
Autonomia de Castilla y Ledn y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del Procurador del Comun

consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion, para recomendar:

- Que la Red Centinela del Sistema de Proteccion a la Infancia de Castilla y Ledn
se mantenga activada de forma permanente, y con caracter preventivo, para
anticiparse a situaciones de necesidad de alimentos que puedan surgir en
periodos de vacaciones escolares, con el fin Gltimo de que la poblacion infantil
tenga cubiertas sus necesidades alimenticias en todo momento y sin

interrupciones.

- La elaboracion de un plan de actuacion especifico para fijar unas acciones
prioritarias en el ambito de la pobreza infantil, prevenir y actuar ante las
carencias alimenticias que inciden en la infancia, y establecer unos objetivos

precisos y cuantificables, con la cobertura econémica y financiera necesaria.

Esta es nuestra resolucidn y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos comunique
de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma por parte del érgano que
corresponda de la Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades en el plazo de dos meses,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de la Institucion.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.
Atentamente,
EL PROCURADOR DEL COMUN,

Fdo.: Javier Amoedo Conde



